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ABSTRAK

Kajian ini bertujuan untuk mengenal pasti persepsi guru Pendidikan Islam (GPI) terhadap
amalan pementoran oleh Ketua Panitia (KP) di sekolah. Kajian ini menggunakan reka bentuk
kajian kes yang melibatkan 33 orang GPI di Sarawak. Data dikumpulkan menggunakan soal
selidik yang mengandungi 29 item dan dijalankan secara dalam talian. Statistik yang
digunakan ialah statistik deskriptif yang melibatkan frekuensi, skor min, sisihan piawai dan
peratusan. Dapatan kajian mendapati bahawa kedua-dua skor persepsi GPI berkaitan amalan
pementoran serta kesannya adalah pada tahap sederhana. Dapatan ini jelas menunjukkan KP
berperanan penting dalam memberikan bimbingan kepada GPI di sekolah. Implikasi kajian
ini menunjukkan amalan pementoran di sekolah memberi kesan yang positif dalam
meningkatkan kualiti GPI terutamanya dalam aspek PdPc.

Kata Kunci: Amalan Pementoran, Kualiti Guru, Guru Pendidikan Islam, Ketua Panitia,
Sarawak



ASEAN Comparative Education Research Journal on Islam and Civilization (ACER-J)
Volume 6(2) September 2023, 47-62. elSSN: 2600-769X
48

ISLAMIC EDUCATION TEACHER'S PERCEPTION OF HEAD MENTORING
PRACTICES COMMITTEE IN SCHOOLS: A CASE STUDY IN SARAWAK

ABSTRACT

This study aims to identify the perception of Islamic Education teachers (PI) towards the
practice of mentoring by Committee Heads (KP) in schools. This study uses a case study design
involving 33 GPIs in Sarawak. Data was collected using a questionnaire containing 29 items
and conducted online. The statistics used are descriptive statistics involving frequencies, mean
scores, standard deviations and percentages. The findings of the study found that both GPI
perception scores related to mentoring practices as well as their effects were at a moderate
level. This finding clearly shows that KP plays an important role in providing guidance to GPI
at school. The implication of this study shows that mentoring practices in schools have a
positive effect in improving the quality of GPI, especially in the aspect of PdPc.

Keywords: Mentoring Practice, Teacher Quality, Islamic Education Teacher, Committee
Leader, Sarawak

PENGENALAN

Guru adalah tunjang utama dalam ekosistem pendidikan negara seiiring dengan Pelan
Pembangunan Pendidikan Malaysia (PPPM) 2013-2025. Peranan guru sebagai tenaga
pengajar amat penting dengan merancang aktiviti dan mengikut strategi pengajaran yang sesuai
dalam bilik darjah (Mok Soon Sang, 1988). Kompetensi guru hendaklah sentiasa ditingkatkan
antaranya melalui Komuniti Pembelajaran Profesional (PLC), penyelidikan, kursus dan
coaching and mentoring (KPM, 2016). Hal ini demikian kerana prestasi murid bergantung
kepada guru yang mengajar (Vijayaamalar & Suhaida, 2013; Aizat et al., 2018; Nur Farhah
dan Nur Fatimah, 2018).

Berdasarkan pendapat di atas, pementoran merupakan salah satu aktiviti pembangunan
profesionalisme berterusan dalam meningkatkan kompetensi guru. Kajian sebelum ini
menunjukkan bahawa program pementoran memberikan kesan yang postif terhadap mentor,
mentee dan organisasi (Yuanyuan Zhang et al., 2016; Athanasiou et al., 2016; John et al.,
2020). Selain itu, program pementoran juga dapat memberi manfaat kepada guru yang
berpengalaman yang tidak lagi mendapat sokongan secara formal melalui induksi (Campbell
et al. 2017; Ferman-Nomser, 2012; Hobson et al. 2009). Justeru, amalan pementoran dan
perbincangan secara formal atau tidak formal dalam kalangan guru dapat membantu

menyelesaikan masalah pengajaran guru novis (Tang Keow Ngang et al., 2014).
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PERNYATAAN MASALAH

Kajian sebelum ini menunjukkan bahawa terdapat hubungan antara kualiti guru dan prestasi
murid (Wen-Hwa Ko & Feng-Ming Chung, 2014; Eric & Ludger, 2017; Salemanetal., 2019;
Joacim et al.,, 2019; Ketut et al., 2022). Namun demikian, didapati masih terdapat isu

pengajaran guru di sekolah.

Kajian oleh Nilgiin & Mehmet (2017) mendapati bahawa guru novis dan guru baharu
memerlukan bimbingan dari aspek pedagogi. Guru novis menghadapi masalah dalam aspek
kawalan kelas dan tingkah laku pelajar, persediaan pengajaran dan kesedaran sebagai guru di
awal perkhidmatan (Goh, Qismullah dan Wong, 2017; Tengku Sarina & Fatimah, 2018). Tahap
pengetahuan guru terutama aspek pedagogi terbeza juga masih berada pada tahap yang
sederhana (Zurina et al., 2021).

Hal ini juga berlaku kepada guru-guru yang mengajar subjek di luar bidang
pengkhususan dan memerlukan bimbingan dan sokongan daripada semua pihak (Banu &
Mua'Azam, 2018). Kajian oleh Hafizati Husna & Suziyani (2021) mendapati kompetensi guru
bukan opsyen dari aspek pengetahuan dan kemabhiran yang secara keseluruhuannya berada di

tahap yang sederhana dan perlu ditingkatkan.

Apabila memfokuskan kepada kualiti Guru Pendidikan Islam (GPI) pula, pengkaji
mendapati terdapat beberapa aspek yang memerlukan perhatian dan penambahbaikan. GPI
mempunyai kefahaman yang sederhana berkaitan kreativiti pengajaran dan praktikal dalam
kelas (Mohd.Yusoff, 2016). Manakala, menurut Badrul Hisham & Mohd Nasruddin (2016),
pemikiran kritikal dalam pengajaran dan pembelajaran (PdP) masih perlu ditingkatkan. Hal ini
seiring dengan dapatan kajian (Wardyawaty & Mohd Isa, 2020) menunjukkan tahap pemikiran
kritikal dan amalan PAK21 dalam kalangan GPI juga adalah pada tahap sederhana.

Selain itu, GPI mempunyai tahap kemahiran dan sikap yang sederhana terhadap
kesediaan PdP secara dalam talian (Nurul Farhana & Mohd Faisal, 2021). Penggunaan
teknologi dalam pengajaran dalam kalangan guru-guru pendidikan Islam JAIS berada di tahap
yang sederhana rendah (Sapie et al., 2022). Dalam hal ini, pelbagai pihak perlu menambah baik
program bagi melahirkan guru yang berkemahiran, berpengetahuan serta bersedia untuk

melaksanakan tugas dengan cemerlang (Maimun et al., 2017).

Maka, amalan pementoran merupakan antara usaha yang dapat dilaksanakan oleh pihak

sekolah bagi meningkatkan profesionalisme guru. Bimbingan dan pementoran oleh Ketua
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Panitia (KP) sebagai Middle Leaders Team (MLT) di sekolah mampu meningkatkan efikasi

guru.
OBJEKTIF KAJIAN

Kajian ini bertujuan untuk mengenal pasti persepsi GPI terhadap kualiti guru. Objektif kajian

adalah untuk:

1. Mengenal pasti persepsi GPI terhadap amalan pementoran KP di sekolah.

2. Mengenal pasti persepsi GPI terhadap kesan amalan pementoran.

METODOLOGI

Kajian ini menggunakan pendekatan penyelidikan kuantitatif dengan menggunakan reka
bentuk kajian kes. Kajian kes digunakan untuk mengkaji bagaimana tingkah laku individu atau
perubahan keadaan sosial berlaku untuk menjelajah perkara-perkara yang belum diketahui
(Mortada, 2020). Tujuan kajian kes ini adalah untuk mengenal pasti persepsi GPI terhadap
pementoran oleh Ketua Panitia di sekolah dan impaknya terhadap kualiti PdP. Populasi
keseluruhan GPI yang mengajar Sarawak adalah seramai 2772 orang. Manakala, dalam kajian

ini hanya melibatkan seramai 33 orang GPI sebagai sampel kajian.

Pengkaji menggunakan soal selidik sebagai instrumen kajian bagi memudahkan proses
pemerolehan data. Menurut Pratt (1980), soal selidik memudahkan pengkaji memungut data
terhadap responden yang berada di merata tempat dan masa responden terhad untuk
mendapatkan maklumat yang tepat. Sementara, kosnya juga agak rendah berbanding dengan
kaedah pengumpulan data yang lain (Gillham, 2000). Instrumen kajian telah dibangunkan oleh
pengkaji berdasarkan Standard Kualiti Pendidikan Malaysia (2010), di mana pengkaji telah
membuat sedikit perubahan dan penambahan untuk memastikan setiap perkataan dan istilah
yang digunakan dalam soal selidik mempunyai maksud yang jelas dan difahami oleh responden
kajian.

Kesahan kandungan merujuk kepada sejauh mana item-item dalam instrumen telah
mewakili aspek pengujiannya (Palaniappan, 2007). Justeru, kesahan soal selidik ini
menggunakan pandangan tiga orang panel penilai luar yang memiliki kelayakan ljazah Doktor
Falsafah dan Sarjana dalam bidang Pendidikan Islam yang mempunyai kepakaran,

pengalaman dan pengetahuan dalam bidang kajian.
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Soalan dalam kajian ini terbahagi kepada tiga bahagian. Bahagian A untuk maklumat
demografi responden, Bahagian B untuk pementoran guru dan Bahagian C tentang kesan
pementoran terhadap kualiti guru. Skala Likert 4 digunakan dalam mengukur persepsi GPI.
Kajian rintis telah telah dijalankan untuk mengukur kesahan dan kebolehpercayaan item
instrumen yang dibangunkan. Hasil kajian rintis mendapati nilai pekali Alpha Cronbach ialah
0.97. Merujuk Chua Yan Piaw (2011), sekiranya kebolehpercayaan melebihi 0.8, maka nilai
ini didapati memadai untuk diterima sebagai tahap kebolehpercayaan yang sesuai untuk sesuatu

instrumen.

Laporan hasil dapatan daripada ujian rintis adalah seperti dalam Jadual 1 berikut;

Jadual 1: Keputusan Ujian Rintis

Pemboleh ubah Nilai Pekali Alpha (a)
Amalan pementoran a=.987
Kualiti Guru a=.981

Hasil keputusan ujian rintis dalam kajian ini menunjukkan indeks kebolehpercayaan
berada di antara cronbach o = .75 (stability coefficient) hingga .96 (very good reability atau
acceptable standardised test for internal consistency) masih berada pada tahap degrees of
positive correlation. Kebolehpercayaan semua item menunjukkan bahawa soal selidik ini

sesuai digunakan sebagai instrumen di dalam kajian ini.

Data kajian ini telah dikumpulkan melalui soal selidik yang telah diedarkan secara
dalam talian. Kelebihan menggunakan kaedah ini adalah menjimatkan kos, mudah diurus dan
capaian responden lebih besar. Statistik deskriptif digunakan untuk menganalisis profil
responden dan borang soal selidik. Maklumat dalam soal selidik tersebut diterjemahkan dalam
bentuk min, sisihan piawai dan peratusan menggunakan SPSS versi 23.0. Bagi menentukan

kesahan min, penskoran min oleh Jamil (2002) telah digunakan seperti dalam Jadual 2.

Jadual 2: Pentaksiran Skor Min

Nilai Min Tahap
3.68 hingga 5.00 Tinggi
2.34 hingga 3.67 Sederhana
1.00 hingga 2.33 Rendah

Sumber: Jamil (2002)
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DAPATAN KAJIAN
Profil Demografi Kajian

Kajian ini melibatkan seramai 33 orang GPI yang mengajar di sekolah rendah dan menengah
di zon utara, tengah dan selatan Sarawak. Analisis latar belakang guru tertumpu kepada
maklumat demografi responden. Dapatan tentang profil responden ditunjukkan dalam Jadual
3.

Jadual 3: Taburan Demografi Sampel Kajian

Sampel Kajian Kategori Kekerapan Peratusan
() (%)
Jantina Lelaki 8 24.24
Perempuan 25 75.76
Kaum Melayu 27 81.82
Cina 0 0
India 0 0
Bumiputera Sarawak/Sabah 6 18.18
Lain-lain 0 0
Kelayakan Akademik Diploma 1 3.03
Tertinggi ljazah Sarjana Muda 29 87.88
ljazah Sarjana 3 9.09
PhD 0 0
Opsyen Pendidikan Islam (PI) 27 81.82
Pendidikan Syariah Islamiyyah (PSI) 1 3.03
Pendidikan al-Quran dan Sunnah 1 3.03
Bahasa Arab 4 12.12
Lain-lain 0 0
Jawatan di Sekolah Ketua Panitia 9 27.27
Penolong Ketua Panitia 1 3.03
Guru Pendidikan Islam 23 69.70
Pengalaman Perkhidmatan 1 hingga 5 tahun 20 60.61
6 hingga 10 tahun 4 12.12
11 hingga 15 tahun 6 18.18
16 hingga 20 tahun 0 0
21 dan ke atas 3 9.09
Jenis Sekolah Sekolah Kebangsaan 15 45.45
Sekolah Menengah Jenis 0 0
Kebangsaan
Sekolah Menengah Kebangsaan 13 39.39
Sekolah Menengah Kebangsaan 4 12.12
Agama
Sekolah Menengah Berasrama 1 3.03
Penuh
Kolej Vokasional 0 0
Lokasi Sekolah Bandar 15 45.45
Luar Bandar 17 51.52

Pedalaman 1 3.03
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Seramai lapan orang (24.24%) subjek kajian ialah guru lelaki, manakala 25 orang (75.76%)
ialah guru perempuan. Hal ini menunjukkan bilangan guru perempuan lebih ramai menjadi
responden kajian. Dari segi kaum pula, seramai 25 orang (81.82%) responden adalah berbangsa

Melayu dan selebihnya iaitu tujuh orang (18.18%) merupakan Bumiputera Sabah/Sarawak.

Terdapat tiga orang (9.09%) GPI yang mempunyai kelayakan akademik tertinggi
peringkat Sarjana, 29 orang (87.88%) peringkat ljazah Sarjana Muda, manakala seorang
(3.03%) peringkat Diploma. Secara keseluruhannya, seramai 27 orang (58.1%) beropsyen PI,
seorang (3.03%) beropsyen PSI, seorang (3.03%) beropsyen PQS dan empat orang (12.12%)
beropsyen Bahasa Arab. Pengkaji tidak menghadkan responden kajian kepada guru yang
mengajar mata pelajaran Pendidikan Islam sahaja, kerana kajian ini lebih memfokuskan kepada

amalan pementoran di sekolah.

Majoriti guru adalah GPI iaitu 23 orang (69.70%), manakala sembilan orang (27.27%)
memegang jawatan sebagai Ketua Panitia, manakala seorang (3.03) memegang jawatan
sebagai Penolong Ketua Panitia. Dari segi pengalaman mengajar pula, peratusan tertinggi
subjek kajian yang mempunyai pengalaman mengajar antara 0-5 tahun seramai 20 orang
(60.61%), kedua tinggi ialah mereka yang berpengalaman 11-15 tahun seramai enam orang
(18.18%) dan tiga orang (9.09%) telah berkhidmat 21 tahun ke atas. Ini menunjukkan ramai

responden adalah guru novis.

Seramai 15 orang (45.45%) subjek kajian adalah guru-guru yang mengajar di Sekolah
Kebangsaan (SK), 13 orang (39.39%) guru mengajar di Sekolah Menengah Kebangsaan
(SMK), empat orang guru (12.12%) mengajar di Sekolah Menengah Kebangsaan Agama
(SMKA) dan seorang guru (3.03%) mengajar di Sekolah Berasrama Penuh (SBP). Majoriti
responden adalah dari sekolah bandar, iaitu 15 orang (45.45 %), 17 orang (1%) di sekolah luar

bandar, manakala seorang (3.03%) di sekolah pedalaman.

Tahap Persepsi GPI terhadap Amalan Pementoran Oleh Ketua Panitia

Jadual 4 menunjukkan statistik deskriptif yang berkaitan dengan tahap persepsi GPI terhadap
amalan pementoran oleh ketua panitia. Analisis deskriptif yang melibatkan min dan sisihan
piawai digunakan bagi menentukan tahap persepsi GPI. Secara keseluruhan, min keseluruhan
ialah 3.00 dengan sisihan piawai 0.76, iaitu berada pada tahap sederhana. Hal ini menunjukkan

bahawa bimbingan amalan pementoran yang dijalankan oleh ketua panitia masih belum



ASEAN Comparative Education Research Journal on Islam and Civilization (ACER-J)
Volume 6(2) September 2023, 47-62. elSSN: 2600-769X
54

mencapai tahap keberkesanan yang tinggi dalam membimbing GP1 dalam aspek PdP. Terdapat
dua item yang mempunyai min terendah dengan min 2.88 dan sp = 0.85 iaitu item 10 “KP
membimbing GPI menggunakan teknologi maklumat dalam PdP” dan item 11, “KP
membimbing GPI selepas pencerapan berasaskan Standard Kualiti Pendidikan Malaysia
(SKPM)”. Dari segi kekerapan dan peratusan seramai 2 orang (6.06%) menyatakan tidak
pernah langsung, seramai 2 orang (6.06%) sekali-sekala, seramai 15 orang (45.45%) kerap,

manakala 8 orang (24.24%) sangat kerap.

Jadual 4: Tahap Persepsi GPI terhadap Amalan Pementoran Ketua Panitia

Bil. Item Tidak Pernah  Sekali- Kera Sangat Mi Sisihan Tahap
Langsung sekala p Kerap n Piawai
1  KP sebagai mentor kepada 2 4 17 10 3.09 765 Sederhana
GPI dalam pengurusan bilik
darjah.
2 KP sebagai mentor GPI 1 4 18 10 3.12 740 Sederhana

memahami tentang
pengurusan fail panitia.

3 KP membimbing GPI 2 6 16 9 297 .847 Sederhana
memahami Dokumen
Standard Kurikulum dan
Pentaksiran (DSKP) yang
diajar.

4 KP membimbing GPI 2 6 17 8 2.94 .827 Sederhana
memperincikan Standard
Kandungan DSKP PI dalam
pengajaran dan
pembelajaran (PdP).

5  KP membimbing GPI 2 4 17 10 3.06 .827 Sederhana
memahami pelaksanaan
Pentaksiran Berasaskan
Sekolah (PBS).

6  KP membimbing GPI 2 4 16 11 3.09 .843 Sederhana
berkenaan Pentaksiran Bilik
Darjah (PBD).

7 KP membimbing GPI 2 5 16 10 3.03 .847 Sederhana
memahami kepelbagaian
kaedah dan teknik dalam
PdP.

8  KP membimbing GPI 1 6 16 10 3.03 .847 Sederhana
tentang penerapan elemen
Kemahiran Berfikir Aras
Tinggi (KBAT) dalam PdP.

9  KP membimbing GPI 2 6 16 9 2.97 .847 Sederhana
mengaplikasi Pembelajaran
Abad ke-21 (PAK21).

10  KP membimbing GPI 2 8 15 8 2.88 .857 Sederhana
menggunakan teknologi
maklumat dalam PdP.

11 KP membimbing GPI 2 8 15 8 2.88 .857 Sederhana
selepas pencerapan
berasaskan Standard Kualiti
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Pendidikan Malaysia
(SKPM).

12 KP membimbing GPI teknik 2 6 17 8 2.94 .827 Sederhana
penyoalan yang berkesan.

13 KP membimbing GPI 2 4 19 8 3.00 791 Sederhana
tentang penerapan nilai
dalam bilik darjah.

14  KP menerangkan kepada 2 5 17 9 3.00 .829 Sederhana

GPI kepentingan murid
sebagai pembelajar aktif
dalam PdP.

Tahap Persepsi GPI terhadap Kesan Amalan Pementoran kepada Kualiti PdP

Jadual 5 menunjukkan statistik deskriptif yang berkaitan dengan persepsi GPI terhadap kesan

amalan pementoran terhadap kualiti guru. Analisis deskriptif yang melibatkan min dan sisihan

piawai digunakan bagi menentukan tahap persepsi GPI. Secara keseluruhan, min keseluruhan

ialah 3.18 dengan sisihan piawai 0.60, iaitu berada pada tahap sederhana. Hal ini bermakna

GPI berpendapat amalan pementoran kurang memberi kesan terhadap peningkatan kualiti guru.

Item yang mempunyai min terendah tinggi ialah item 3 “GPI dapat menguasai semua

kemahiran yang diperlukan untuk mengajar mata pelajaran PI hasil bimbingan KP” dengan

min 3.09 dan sp = 0.67. Dari segi kekerapan dan peratusan menunjukkan seramai enam orang

GPI (18.18%) untuk item sekali-sekala, seramai 18 orang (54.55%) untuk kerap, seramai 9

orang (27.27%) untuk sangat kerap.

Jadual 5: Tahap Persepsi GPI terhadap Kesan Amalan Pementoran kepada kualiti Guru

Bil.

ltem Tidak Pernah  Sekali- Kera
Langsung sekala p

Sangat
Kerap

Mi
n

Sisihan
Piawai

Tahap

1

GPI lebih berkeyakinan 0 5 17
dalam menyampaikan isi

kandungan Pl selepas

mendapat bimbingan KP.

Murid mudah memahami 0 4 18
apa yang GPI sampaikan

selepas bimbingan KP

GPI dapat menguasai semua 0 6 18
kemahiran yang diperlukan

untuk mengajar mata

pelajaran PI hasil bimbingan

KP

GPI berkeupayaan mengajar 0 5 17
setiap topik/ komponen

dalam mata pelajaran Pl

selepas bimbingan.

GPI mampu berinteraksi 0 3 18
bersama murid dengan baik

selepas bimbingan.

11

11

11

12

3.18

3.21

3.09

3.18

3.27

.683

.650

.678

.683

.626

Sederhana

Sederhana

Sederhana

Sederhana

Sederhana
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10

11

12

13

14

15

GPI merangka rancangan
pengajaran dengan baik
selepas bimbingan.

GPI mempunyai kebolehan
menggunakan pelbagai jenis
strategi pengajaran selepas
bimbingan.

GPI mempunyai kebolehan
untuk menilai prestasi murid
secara berterusan apabila
mendapat bimbingan.

GPI mampu mengenal pasti
keperluan murid selepas
bimbingan.

GPI dapat mengawal proses
pembelajaran selepas
bimbingan.

GPI mahir membimbing
murid-murid dalam PdP
selepas bimbingan.

GPI sentiasa mendorong
emosi murid dengan
memberikan pujian selepas
bimbingan.

GPI menggunakan bahan
bantu mengajar (BBM)
tradisional dan BBM
moden.

GPI dapat mengaplikasi
teknik terkini dalam PdP
apabila KP membuat
bimbingan.

GPI dapat mengaplikasikan
pembelajaran terbeza
(differentiated learning)
apabila KP membuat
bimbingan

18

17

18

18

17

20

18

16

19

19

12

12

11

11

11

10

10

10

3.27

3.24

3.21

3.21

3.18

3.15

3.18

3.09

3.18

3.12

.626

.663

.650

.650

.683

.619

.635

723

.635

.650

Sederhana

Sederhana

Sederhana

Sederhana

Sederhana

Sederhana

Sederhana

Sederhana

Sederhana

Sederhana

PERBINCANGAN

Secara keseluruhan, dapatan kajian menunjukkan bahawa amalan pementoran Ketua Panitia Pl

di sekolah masih berada pada tahap yang sederhana. Hal ini menunjukkan bahawa pementoran

belum dijadikan amalan dan budaya di sekolah. Bimbingan berkaitan pengurusan kelas dan

panitia, kandungan mata pelajaran, pedagogi dan kemahiran PdP kurang diberi perhatian oleh
KP. Berdasarkan SPI KPM Bilangan 2 Tahun 2023: Garis Panduan Pengurusan Panitia Mata

Pelajaran di Sekolah Kementerian Pendidikan, antara tanggungjawab KP adalah memastikan

peningkatan profesionalisme ahli panitia secara berterusan, antaranya melalui akiviti

bimbingan.

Terdapat beberapa aspek yang berada di bawah min 3.00 iaitu aspek bimbingan KP
berkaitan Dokumen Standard Kurikulum dan Pentaksiran (DSKP), Pembelajaran Abad ke-21



ASEAN Comparative Education Research Journal on Islam and Civilization (ACER-J)
Volume 6(2) September 2023, 47-62. elSSN: 2600-769X
57

(PAK21), Teknologi Maklumat dan Komunikasi (TMK), aspek pencerapan berasaskan
Standard Kualiti Pendidikan Malaysia (SKPM) dan teknik penyoalan yang berkesan.
Bimbingan berkaitan TMK dan aspek pencerapan berasaskan SKPM mendapat min yang
terendah. GPI memiliki keyakinan pada tahap sederhana dari aspek mengurus proses
pengajaran dan pembelajaran menerusi aplikasi TMK.

Hal ini disokong oleh kajian Siti Roshila Roslan dan Noraini Omar (2021) yang
mendapati tahap penggunaan BBM berasaskan TMK dalam kalangan GPI berada pada tahap
yang sederhana. Raja Nor Azuwah & Nik Rosila (2022) yang mencadangkan pihak sekolah
dan Kementerian Pendidikan Malaysia dicadangkan bagi merangka program yang bersifat

latihan berterusan berkaitan penggunaan teknologi maklumat dalam PdP.

Selain itu, pengkaji mendapati bahawa GPI berpendapat amalan pementoran kurang
memberi kesan ke arah peningkatan kualiti guru. Ini dibuktikan dengan dapatan kajian yang
menunjukkan min keseluruhan berada di tahap sederhana. Terdapat dua aspek yang mendapat
min terendah iaitu berkaitan penguasaan semua kemahiran yang diperlukan untuk mengajar
mata pelajaran Pl dan penggunaan bahan bantu mengajar (BBM) tradisional dan BBM moden.
Hal ini disokong oleh kajian oleh Mohd Syaubari (2021) iaitu terdapat perbezaan di dalam
corak kefahaman guru dari aspek konsep pengetahuan, kemahiran dan perancangan.

Kajian sebelum ini mendapati terdapat beberapa isu program pementoran seperti dalam
strategi pelaksaan program mentoring dan tempoh pelaksanaan program pementoran guru
baharu yang masih perlu diperkemaskan, isu komunikasi disebabkan guru mentor sibuk dengan
tugas-tugas lain . Hal ini menyebabkan guru baharu tidak dapat mengaplikasi kaedah,
pendekatan, teknik dan strategi pengajaran yang berkesan (Zahanim & Qurratu ‘Aini Syamimi,
2018; Juairiah et al., 2020). Namun, terdapat juga kajian yang menunjukkan bahawa aspek

strategi pengajaran adalah pada tahap yang tinggi (Siti Nurfitri Moyang & Khadijah, 2022)

Dapatan ini menunjukkan bahawa pengalaman dan kemahiran guru mentor yang
bersesuaian dengan keperluan latihan amat mempengaruhi keberkesanan program
pembangunan profesionalisme guru baharu di sekolah (Ariff Hidayat & Mahani, 2022).
Keupayaan mentor dapat meningkatkan kepuasan kerjaya dan motivasi kerjaya menti dalam
organisasi kajian dan membantu guru baharu di sekolah (Zahanim & Qurratu ‘Aini Syamimi,
2018; Nor Ain et al., 2020).
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Secara keseluruhannya dirumuskan GPI masih memerlukan bimbingan yang berterusan
daripada KP dalam semua aspek agar PdP dapat ditingkatkan. Kajian sebelum ini menunjukkan
bahawa pementoran dapat meningkatkan keyakinan diri, menggalakkan perkongsian
pengetahuan dan kemahiran serta membangunkan diri mentee secara peribadi dan professional
(Amelia Adam, 2020). Hal ini kerana pementoran ialah satu proses pengajaran-pembelajaran
yang menyumbang kepada peningkatan dan prestasi akademik (Nayara Fernandes et al., 2015;
Athanasiou, Patel et al., 2016).

Dapatan yang diperolehi dalam kajian ini diharap menyumbangkan data yang berguna
kepada sekolah, JPN dan Kementerian Pelajaran Malaysia dalam merangka program
pementoran yang bersesuaian. Pementoran hendaklah dengan mengambil kira keperluan dan
isu guru di sekolah seperti isu guru novis, guru bukan opsyen dan PdP yang kurang berkualiti.
Implikasi kajian ini ialah amalan pementoran di sekolah memberi kesan yang positif dalam

meningkatkan kualiti GPI terutamanya dalam aspek PdPc.

KESIMPULAN

Tujuan kajian ini adalah untuk mengenal pasti persepsi GPI terhadap amalan pementoran oleh
KP di sekolah dan hubungannya dengan kualiti GPI. Data kajian menunjukkan bahawa kedua-
dua skor persepsi GPI berkaitan amalan pementoran serta kesannya adalah pada tahap
sederhana. Kajian ini menggambarkan betapa pentingnya amalan pementoran oleh KP di
sekolah. KP sebagai Middle Leadership Team (MLT) berperanan penting memberikan
bimbingan dan pementoran secara berterusan bagi mempertingkatkan kualiti guru-guru yang
dibimbing. Selain itu, KP juga hendaklah berusaha mempertingkatkan kemahiran samada dari
aspek pengetahuan, kemahiran dan aspek lain. Lantaran itu, semua pihak yang terlibat samada
pentadbir, SLT dan MLT hendaklah memastikan amalan pementoran di sekolah dilaksanakan
secara berterusan. Selain itu, pemantauan hendaklah dilaksanakan untuk mengetahui impak
daripada program pementoran, seterusnya merancang penambahbaikan sekirannya perlu. Hasil
kajian ini dijangka dapat membantu pelbagai pihak samada dalam merangka program
pementoran yang bersesuaian dan berimpak agar kualiti pengajaran guru dapat

dipertingkatkan.
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