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 الملخص

التعرف على إمكانية الاستفادة إلى  الأدبيات والدراسات السابقةمن خلال النظر في تسعى هذه الدراسة 
التغلب على بعض تحسين تطبيق مدخل التعلم المتمركز حول المتعلم بهدف من استراتيجية التلعيب في 

والحواجز  المتمركزة حول المعلم تحديات تعلم اللغة العربية لغير الناطقين بها مثل طرق التدريس التقليدية
 وصلتلمشاركة الإيجابية في تعلم اللغة. تمما يعوق تفاعل الطلاب واكالخوف والخجل   النفسية لدى الطلاب

دمج استراتيجية التلعيب مع مدخل التعلم المتمركز حول المتعلم، الدراسة من الناحية النظرية إلى إمكانية 
 .التدريب على اللغةو الممارسة المشاركة و على  في زيادة التفاعل والمشاركة وتشجيع الطلابه والاستفادة من

الناطقين بها، التعليم المتمركز حول المتعلم، استراتيجية تعليم اللغة العربية لغير  الكلمات المفتاحية:
 التلعيب

 

THE IMPACT OF GAMIFYING THE STUDENT-CENTERED 

LEARNING APPROACH IN TEACHING ARABIC LANGUAGE FOR 

NON-NATIVE SPEAKERS: A REVIEW OF RELEVANT LITERATURE   
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Abstract 

This study seeks through the literature review to identify the possibility of using the gamification 

strategy to improve the application of learner-centered learning to overcome some of the 

challenges of learning Arabic language for non-native speakers such as traditional methods and 

psychological barriers in students such as fear and shame which hinders students interaction and 

positive participation in language learning. Based on the literature review, the study found the 

possibility of integrating the gamification strategy with learner-centered learner approach, and to 

use it to increase the students’ interaction and engagement and to encourage them to participate 

and practice the Arabic language. 

 

Keywords: Teaching the Arabic language to non-native speakers, student-centered learning 

approach, gamification. 

KEBERKESANAN IMPLEMENTASI GAMIFIKASI DALAM PENDEKATAN 

BERPUSATKAN PELAJAR TERHADAP PENGAJARAN BAHASA ARAB BAGI 

PENUTUR BUKAN JATI: SATU SOROTAN LITERATUR 

Abstrak 

Kajian ini melalui kajian literatur bertujuan untuk mengenal pasti keberangkalian penggunaan 

elemen gamifikasi untuk meningkatkan penerapan pembelajaran berpusatkan pelajar bagi 

mengatasi beberapa cabaran dalam pembelajaran bahasa Arab terhadap penutur bukan jati seperti 

kaedah tradisional dan halangan psikologi pelajar seperti takut dan malu yang menghalang 

interaksi pelajar dan penyertaan positif dalam pembelajaran bahasa. Berdasarkan tinjauan 

kesusasteraan, kajian mendapati kemungkinan pengintegrasian strategi gamifikasi dalam 

pendekatan pelajar yang berpusatkan pelajar dapat meningkatkan interaksi dan penglibatan 

pelajar serta mendorong mereka untuk menggunakan bahasa Arab. 

 

Kata kunci: Mengajar bahasa Arab kepada penutur bukan jati, pendekatan pembelajaran yang 

berpusatkan pelajar, gamifikasi. 

 المقدمة

ار معظم المعلمين على يواجه العديد من التحديات التي من بينها إصر  اللغة العربية لازالتعليم وتعلم 
مما ينتج عنه ضعف مشاركة الطلاب  وعدم الاستفادة من الاستراتيجيات الحديثةالاستراتيجيات التقليدية 

لقد أثبتت الدراسات فاعلية مدخل التعلم المتمركز حول  وظهور الحواجز النفسية بينهم. مفي عملية التعل
لكن يلاحظ تحسين التحصيل الدراسي للطلاب من خلال زيادة تفاعلهم ومشاركتهم في التعلم. المتعلم في 

وتعلم اللغة العربية بصورة فعالة، حيث الباحث أنه حتى الآن لم يتم الاستفادة من هذا المدخل في تعليم 
ة أو من خلال يمكن ملاحظة ذلك من خلال الدراسات التي تتناول مشكلات وتعليم وتعلم اللغة العربي
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التي لا تزال تتبع الطرق التقليدية في   الاطلاع المباشر على حال تعلم العربية في المؤسسات التعليمية
في نفس الوقت، ظهرت في السنوات الأخيرة  .التعليم، وتعاني من ضعف مستوى الطلاب في اللغة العربية

لاسيما في زيادة دافعية  ،طبقًا للدراسات السابقةاستراتيجية التلعيب التي قدمت نتائج إيجابية في التعليم 
محاولة الاستفادة من فوائد إلى  تسعى هذه الدراسة الطلاب وتشجيعهم على الانخراط الإيجابي في التعلم.

نحو تطبيق مدخل التعلم المتمركز حول المتعلم،  بهدف استراتيجية التلعيب في تشجيع المعلمين والطلاب 
 تحسين مشاركة الطلاب في تعلم اللغة العربية وتشجيعهم على الانخراط في التعلم

 مشكلة الدراسة

: ظاهرة ضعف مستوى تعليم اللغة العربية التي ور الأولالمحتتبلور مشكلة الدراسة من ثلاثة محاور رئيسة؛ 
 تتجلَّى في ضعف قدرة الطلاب على التواصل بالعربية. 

( أن هناك انتشار لظاهرة عدم القدرة على التواصل باللغة 2009لاحظ محمد عبد الحليم )فقد 
وخارجية، أما الداخلية العربية بين طلاب الجامعات في ماليزيا، وأن تلك الظاهرة لها أسباب وعوامل داخلية 

عليمية التي تعلم بها تتمثل في الخجل وعدم الثقة والخوف من الخطأ، وأما الخارجية فتكمن في الطرق التف
هؤلاء الطلاب إذ لم تتُح لهم الفرصة للممارسة والتدريب على التواصل بالعربية في مراحلهم التعليمية. كما 

( لاحظوا أن تعليم اللغة العربية ليس مشو ِّقاً للطلاب، وأن مستوى 2016أن أحمد فائز الدين وآخرون )
 تركيز المعلمين على الطرق التقليدية وعدم استخدام الطلاب ضعيف في اللغة العربية وذلك راجع إلى

( وجد أن 2016أحمد عبدالرحمن )و وسائل تعليمية والتركيز على الحفظ والتلقين لتخطي الامتحان. 
إصرار المعلمين والمؤسسات التعليمية على استخدام الطرق التقليدية في تعليم وتعلم اللغة العربية لغير 

ب عائقًا كبيراً في سبيل رفع مستوى التعليم والتعلم في المدارس الماليزية. بينما رأى الناطقين بالعربية يسب
( أن هناك ضعفًا واضحًا في مهارات التواصل باللغة العربية منتشراً بين 2016عارفين ممات وآخرون  )

ا عدم توفر طلاب التعليم العالي، وأرجعت الدراسة ذلك الضعف لأسباب عدة تربوية واجتماعية من بينه
البيئة المناسبة وقلة الممارسة والتدريب على اللغة بالإضافة إلى أسباب نفسية داخلية كالخجل والخوف من 

 الخطأ وعدم الثقة بالنفس من جانب الطلاب. 



ASEAN Comparative Education Research Journal on Islam and Civilization (ACER-J)  

Volume 2(2) September 2018, 18-38. eISSN: 2600-769X. 
21 

 

، أولهما تواجه تعليم وتعلم اللغة العربيةومِّنْ ثَمَّ يقف الباحث على اثنين من أهم التحديات التي 
ثانيهما الحواجز النفسية لدى الطلاب كالخجل وعدم الثقة والخوف من الخطأ مما يعوق . ديةالتقلي الطرق

 المشاركة والممارسة والتدريب على اللغة. 

 هاتلخصالتي التحديات  بعضالذي يواجه هو مدخل التعلم المتمركز حول المتعلم  المحور الثاني
Weimer (2002 في عدم تحمُّس معظم المعلمين والطلاب إلى تطبيق هذا المدخل لأسباب تتعلق بقلق )

المعلمين من عدم القدرة على تغطية المقرر الدراسي، وعدم رغبتهم في التخلي عن بعض سلطتهم للطلاب، 
نموذجًا Weimer (2012 )وعدم الالتزام والتعاون من جانب الطلاب وغيرها من الأسباب. لذلك قدمتْ 

يتضمن خمسة مفاتيح رئيسة لممارسة مدخل التعلم المتمركز حول المتعلم. نموذج "فيمار" لاقى رواجًا 
وتناولته عديد من الدراسات بالدراسة والتحليل والتطبيق لكنه لم يصل بعد بهذا المدخل إلى المستوى 

إلا أن التحديات السابقة  ( أنه بالرغم من رواج نموذج "فيمار"2016) Kumarالمنشود، حيث لاحظ 
مازالت موجودة في المؤسسات التعليمية. لذلك يسعى الباحث إلى إجراء بعض التطوير على هذا النموذج 

 من خلال دمجه باستراتيجية التلعيب بهدف تحفيز وتشجيع المعلمين والطلاب على تطبيق هذا المدخل.

خلاص عناصر وقواعد الألعاب وتطبيقها في لا يعني لعبة، وإنما استوهو التلعيب  المحور الثالث
 Sze. ويذكر Michal (2014) كما عرفه  سياق غير اللعب كالتعليم بهدف تحسين سلوك وأداء المتعلم

Lui, Lam (2012 أن أهم ما يتميز به التلعيب هو القدرة على تحفيز المستخدمين وزيادة المشاركة )
والتفاعل بينهم، إلا أنَّه يواجه أحيانًً بعض القصور الناتج في معظمه عن عيوب التصميم. وقد قدَّم 

Baldeón, Rodríguez and Puig (2014نموذجًا لتصميم التلعيب في التعليم ويتكون من خمس )  مراحل
ويلاحظ الباحث أن هذا التصميم ينقصه تحديد الأهداف اللغوية والمهارات المستهدفة  سيأتي تفصيلها.

بصورة واضحة، وهو ما يسعى الباحث إلى إكماله عند الاعتماد على هذا التصميم في تعليم اللغة  منه
 العربية.

 

 

 
 تعليم وتعلم 

 اللغة العربية

التعلم 
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مدخل التعلم المتمركز حول المتعلم مع استراتيجية التلعيب،  دمجفإن الباحث يسعى إلى  ولذلك
بهدف الاستفادة من هذا النموذج في تحسين تعليم وتعلم اللغة العربية لغير الناطقين بها عن طريق تشجيع 

 وهو ما يمثله الجزء المظلل من الشكل )أ(. التدريب على اللغةالتفاعل والمشاركة والممارسة و 

 تمركز حول المتعلمالتعلم الممدخل 

 التعريف 

بأنه التعلم الذي يتعلم فيه المعلم والطلاب من بعضهم البعض، ويتحمل  David Nunan (1988)يعُر ِّفه 
 & Jacobsبينما يعرفه  الطلاب مسؤولية تعلمهم، ويشارك الطلاب في تحديد ما يتعلمون وكيف يتعلمونه.

Renandya (2016)  بأنه مدخل واسع في التعليم يتضمن استبدال التعلم النشط بالمحاضرات، وتحميل
الطلاب المسؤولية عن تعلمهم والاعتماد على التعلم الذاتي والتعلم التعاوني. وأضاف أن الهدف هو إعداد 

يكون جامعًا مانعًا ويتَّسم بالنسبية،  إن التعريف بهذه الصورة قد لا .طلاب ليكونوا متعلمين مدى الحياةال
 .لهذا المدخل عاييرالضوابط والمكبر عندما نأخذ في الاعتبار لكنه يتَّضح بصورة أ

 تمركزة حول المتعلمالمستراتيجيات تعدد الا

من بينها التعلم النشط والتعلم التعاوني والتعلم بالمجموعات ف ،لتعلم المتمركز حول المتعلمل استراتيجياتتتعدد 
إلى إحصاء  Traja Mykrä (2015) توصل ، بينماوالتعلم بالمشروعات والتعلم القائم على حل المشكلات

 .عليم الثانوي بالمدارس الأمريكيةاستراتيجية متمركزة حول الطالب يتم استخدامها من قبل معلمي الت 14
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أن المعلمين يفضلون استراتيجيات التعلم التعاوني De Guzman Marie Fe D. (2016 ) في حين أضاف
 والنقاش الموجه والتمثيل ولعب الأدوار. 

الباحث أن الاستراتيجيات المتمركزة حول المتعلم لا تخضع للحصر، بل إن ذلك ومن ثَ يعتقد  
وبالتالي ينتج عدد أكبر ، ونتعلم بالكيفية التي يراها المعلميعتمد على تطبيق معايير التعلم المتمركز حول الم

 المعايير؟من الاستراتيجيات التي يمكن وصفها بالممركزية حول المتعلم. فما هي تلك 

 المعايير والضوابط

خمسة مفاتيح رئيسة  –م ( في كتابها بعنوان التعليم المتمركز حول المتعل2012) Weimer وضعت
 هي:، و للممارسة

 )توازن القوى( وتعني به: إشراك المتعلم في جميع مهام عملية التعليم.  -1

 )وظيفة المحتوى( فالمحتوى ليس هدفاً في ذاته، وإنما وسيلة لتنمية مهارات الطلاب.  -2

ر للتعلم.  -3  )دور المعلم( مُرشد ومُيمس ِّ

 لمسؤولية على عملية التعلم. )مسؤولية التعلم( تحفيز الطلاب من خلال إعطائهم بعض السيطرة وا -4

، ويهدف لتعزيز التعلم، ويتعلَّم الطلاب تقييم عملهم وليس النهاية ثل نقطة انطلاق للتعلُّمالتقييم( يم) -5
 من خلال أقرانهم، وهو ما يشجع على التعاون والمشاركة. 

أساسية يجب توافرها في التعلم ليتحقق فيه  عشرة عناصرفقد وضعا  Jacobs & Renandya (2016)أما  
إن تلك المعايير تبدو  وكيفية تطبيقه. هاوقدَّمت الدراسة تفصيلًا لكل عنصر من ،معنى التمركز حول المتعلم

 ها.لك يبقى الأمرُ نسبيًّا في تطبيقمتقاربة ومتداخلة، ولذ

 الحواجز النفسيةالتغلب على مساهمة التعلم المتمركز حول المتعلم في 

( إنَّ توازن القُومى داخل غرفة الدراسة بين الطلاب والمعلم عن طريق إعطاء 2012) Weimerتقول 
الطلاب بعض التحكم والسيطرة على عملية التعلم يساعد على استقلالية الطلاب وتحملهم المسؤولية عن 

هم للتعلم. وهذا بدوره يكسر الحواجز النفسية من الخوف والخجل لدى الطلاب تتعلمهم مما يزيد من دافعي
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 Raúl Mateo Bernal Mendoza, (2016)يقول و  .بكة بإيجابية في الممارسة والتدريويشجعهم على المشار 
بين المعلم والطلاب يؤدي إن تحديد مسار وخطوات وكيفية عملية التعلم عندما يتم بالتفاوض والاتفاق 

إلى بناء جسر قوي من التفاهم بين الطالب والمعلم، وتوصَّلت دراسته التي أجراها على طلاب الصف 
أنَّ تطبيق المنهج المتمركز حول المتعلم يؤدي إلى تغيرات إيجابية في تصورات  إلى التاسع بمدينة بوغتا كولومبيا،

ومواقف الطلاب، ويزيد من المشاركة الفعالة في أنشطة التعلم ويُشعرهم بمزيد من الراحة والاطمئنان. ولعل 
تعلم هو للتعلم المتمركز حول الم Jacobs & Renandya (2016) ين العناصر الأساسية التي وضعهامن ب

عنصر الدافعية. ويقصد بذلك التحفير الذي يأتي من داخل المتعلم عندما تمتزج الرغبة في التعلم مع الشعور 
ساسًا بظهور م المتمركز حول المتعلم لا تسمح أإنَّ المعايير التي يقوم عليها التعلومِّنْ ثَمَّ ف بالمتعة للتعلم.

نظور أن الطلاب يتمتعون بقدر من السيطرة على حواجز الخوف والقلق والخجل لدى الطلاب من م
 .التعلم ويشاركون في صنع القراراتعملية 

 التعلم المتمركز حول المتعلم تحديات

 لتغيير طرقهم التقليدية في التعليم،( أن من بين التحديات هو عدم تحمس المعلمين 2012تذكر "فيمار" )
 المقرروكذلك القلق من عدم تغطية  ،وعدم الرغبة في التخلي عن بعض السُّلْطمة ومشاركتها مع الطلاب

فوضعت خمسة مفايح لمساعدة المعلمين والطلاب مواجهة تلك التحديات  "فيمار" حاولتْ  .الدراسي
فقد أضاف أن التحديات قد تكون من  Kumar (2016) ا. أمعلى ممارسة التعلم المتمركز حول المتعلم
يلاحظ الباحث أن المعلمين التحمس وعدم الرغبة في بذل الجهد. جانب الطلاب أيضًا مثل عدم الرغبة 

التغلب والطلاب يشتركون في عدم التحمس لمدخل التعلم المتمركز حول المتعلم، وهو ما يحاول الباحث 
 من خلال دمجه مع استراتيجية التلعيب. عليه

تم  التعلم المتمركز حول المتعلماستراتيجيات الباحث أن  وجد، السابقة من خلال الدراسات
 ، تعليم بعض المواد الأخرىوفي التحدث والقراءةك  بعض مهارات اللغة العربيةفي تعليم الاستفادة منها 

ولم يقُابل بالشغف المنشود. لذلك يسعى الباحث  لم يحظ بعدُ باهتمام المعلمين هالباحث يُلاحظ أن لكن
تشجيع المعلمين والطلاب على لاستراتيجية التلعيب مع نموذج )فيمار( إلى دمج هذا المدخل متمثلًا في 

 التوجه نحو هذا المدخل والاستفادة منه.
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 التلعيب

 القول يمكن ثَ ومن البشرية، الطبيعة سمات من سمة( Demirbilek & others, 2010)يُ عمدُّ اللعب في رأي 
. وسوف يتناول الباحث في السطور التالية إحدى الإنسان تاريخ بداية إلى يعود الألعاب تاريخ إن

الاستراتيجيات التي تتخذ من مفهوم اللعب أساسًا لها للاستفادة منه في مجالات متعددة من بينها مجال 
 التعليم بصفة عامة، وتعليم اللغة الثانية بصفة خاصة، وهي استراتيجية التلعيب.

 التلعيبمفهوم 

التلعيب في اللغة: هو مصدر من الفعل الرباعي )لعَّب(، يقُال لعَّبم الشيءم كالطفل ونحوه أي جعله 
ا ي ملْهُو له وًا، وفي التنزيل "أرْسئلْهُ ممعمنا غدًا ي مرْتمعْ يلعب، وأصله من الجذر  الثلاثي لمعِّبم ي ملْعمبُ لمعِّبًا أي لم هم

 (، ولفظ لمعَّب ت ملْعِّيبًا لفظ مولَّد )المعجم الوسيط، مادة )ل ع ب(.12وي ملْعمبْ" )سورة يوسف، آية 

 Sze Lui, LAM (2015)وMichal (2014 )أما لفظ التلعيب في الاصطلاح؛ فقد عرَّفه 
( بأنه استخدام عناصر تصميم اللعبة في سياقات غير اللعب لتعزيز وتحسين 2016)وسهام العصيمي 

سلوك المستخدم. وبشيء من التفصيل يعرفه الباحث على أنَّه: "استخدام عناصر وآليات الألعاب ) 
 نِّقماط، وألقاب، ومستويات...( ومقومات الانخراط في اللعب )الدافعية، والاستمرارية، والإثارة ...( في

 تحفيز اللاعبين أو المستخدمين )الطلاب( في مجالات غير اللعب مثل )التعليم(. 
 ما عناصر التلعيب؟

الحياة  نلاحظ من تعريفات التلعيب أنَّه يقوم على أساس الاستفادة من عناصر اللعب في مجالات
 :(Hunicke ،2004)من أشهر هذه العناصر التي ذكرها و المختلفة، 

 (Leader-board) لوحات المتصدرين  (levels)المستويات  (points)النقاط 
 (Rewards)  الجوائز والمكافآت  (Badges) والنياشين الأوسمة (Challenges)التحديات 

( عنصرميْن آخرمين هما: العد  التنازلي، والحكاية أو القصة. فالتلعيب Imad Zeroual، 2017وقد أضاف )
هو نقل هذه العناصر إلى مجالات الحياة المختلفة كالتسويق والإعلام والتدريب والتعليم وغيرها من أجل 

 تحقيق أهداف محددة غير اللعب، من بينها تحفيز الأفراد وزيادة دافعيتهم للمشاركة. 
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 التلعيبمكونات 

للتفاعل  المحركة الآليات وهي:Hunicke (2004 ) رئيسة يذكرها مكونًت ثلاثة التلعيب يتضمن
(Mechanics)، التفاعل وطبيعة (Dynamics،) والجماليات (Aesthetics.) 

 

 

 

 

 

 :  الآليات هذه وتتضمن التفاعل، في المستخدم لمساعدة ةمتنوع آليات تقدم: للتفاعل المحركة الآلياتأولاا
 البضائعو  والألقاب والنياشين التحدياتو  المستوياتو  النقاط( Bunchball( )2012موقع ) حددها كما

 .الراجعة التغذية آلياتو  المتصدرين قوائمو  الافتراضية

 على وتشتمل تنفيذها، تم التي الآليات استخدام على الفرد أفعال ردود وتحدد التفاعل: طبيعةثانياا: 
 .المنافسةو  الذات عن التعبيرو  الإنجازو  المكانةو  المكافأةك الإنسانية الرغبات

 والأصالة والتنوع الألوانك المستخدم انتباه لشد المرئية العناصرو  اللعبة في مظهر تتمثل :الجمالياتثالثاا: 
 والفخر والمصداقية والإنجاز والسعادة والرضا المرحك  المرغوبة المشاعر. بما يحقق عرضال وفنون والبهجة

 كالتالي:  تلك المكونًت الثلاثةالعلاقة بين ويمكن توضيح  وغيرها. والمفاجأة

ميكانيكيات التلعيب 
(Mechanics) 

 ديناميكيات التلعيب 
(Dynamics) 

 الجماليات
(Aesthetics) 

 الشعور بالمرح للحصول على المكافآتتؤدي  النقاط

 الشعور بالمنافسة القيام بال ممهام التحديات

 شعور التعبير عن الذات التقدم في المستوى المستويات

 الجماليات
Aesthetics 
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 الشعور بالإنجاز الحصول على ال مكانة لوحات المتصدرين

 الشعور بالفخر الحصول على الألقاب الأوسمة والنياشين

 

 النظرية للتعلم المتمركز حول المتعلم والتلعيبالجزور 

وتوضيحها في الجدول  تشترك عدة نظريات في تكوين الصورة العامة للتعلم المتمركز حول المتعلم والتلعيب،
 Pekka Forsberg -Jukka (2018)و Jorge Francisco Figueroa Flores (2015)التالي:

 التطبيق النظرية 
 نظرية الميول 1

theory dispositional /Trait 

Gordon Allport 

أصحاب الدوافع  الطلابنظرية السمات أو الميول الشخصية تؤكد أن 
 سيكونون أكثر نجاحًا في التعلمالقوية للإنجاز، 

 السلوكيةالنظرية  2
Behaviorism 

 Skinner 

يكونون أكثر دافعية عندما يقدم  الطلابتقول النظرية السلوكية إن 
التلعيب تغذية راجعة فورية في شكل تعزيز إيجابي أو سلبي، ويكونون أكثر 

 دافعية كذلك عندما يقدم التلعيب مكافآت
 النظرية المعرفية/الإدراكية 3

Cognitive 

n PiagetJea  

تؤكد هذه النظرية أن اللاعبين يكونون أكثر دافعية عندما يوف ِّر التلعيب 
 هدفاً واضحًا قابلًا للتحقيق، ويبين النتائج المترتبة على تحقيق هدف معين

 نظرية حرية الإرادة 4
Self Determination 

Richard Ryan-

EdwardDeci 

أكثر دافعية إن شعروا بالاستقلالية تقول هذه النظرية بأن اللاعبين يكون 
 والكفاءة والارتباط بعلاقات اجتماعية

 نظرية الاهتمامات 5
Interest 

Arthur Cecil Pigou  

 

يكون اللاعبون أكثر دافعية عندما يلبي التلعيب اهتماماتهم، ويعزز الشعور 
بالتدفق من خلال التغذية الراجعة المباشرة وتكييف مستوى الصعوبة مع 

 يةالمهارات الفرد

 نظرية الانفعال 6
Emotion 

LangeJames and  

يكون اللاعبون أكثر دافعية عندما يقلل التلعيب من المشاعر السلبية 
كالخوف والحسد والغضب، ويزيد من المشاعر الإيجابية كالتعاطف والمتعة 

 والتشارك.
 

https://en.wikipedia.org/wiki/Gordon_Allport
https://en.wikipedia.org/wiki/Jean_Piaget
https://en.wikipedia.org/wiki/Arthur_Cecil_Pigou
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 التلعيب في التعليم

في الثمانينات من القرن الماضي بدأ ابتداع الألعاب التعليمية من قِّبمل المعلمين باستخدام أدوات بسيطة 
وأوَّلية، ثَ تطورت بسرعة كبيرة حيث شهدت العقود الثلاثة الأخيرة ارتفاع إصدارات الألعاب الرقمية في 

 Hayoالهواتف الجوالة وغيرها شكل ألعاب فيديو، ووحدات ألعاب مخصصة للأجهزة المحمولة، وألعاب 

Reinders (2012 :11لقد .) نظراً  وأصبح استراتيجية تربوية حديثاً يملعتم الاعتماد على التلعيب في الت
 Jorge Francisco Figueroa Floresلقدرته الكبيرة على تحفيز المتعلمين وإثارة دافعيتهم نحو مواصلة التعلم 

يسعى لتحفيز  يم فهو اتجاه تعليمي تطبيقي جديدسبق، فإنَّ التلعيب في التعل(. وبناء على كل ما 2015)
الطلاب على التعلم من خلال استخدام عناصر الألعاب في بيئة التعلم بهدف تحقيق أقصى قدر ممكن 

  (.2016) تعلمين لمواصلة التعلم )سهام العصيميمن المتعة والمشاركة والفاعلية وجذب اهتمام الم

 لتلعيب في التعليمأهداف ا

: تدريب أهداف بدنية( خمسة أهداف رئيسة للتلعيب في التعليم وهي 2005) والخابوري وضع القبطان
 تنمية القدرات العقلية والتفكير :أهداف معرفية الحواس والعضلات والتوافق الحسي العصبي العضلي.

والقواعد والقوانين  الآخرين، تعلم النظام: التواصل مع أهداف اجتماعية الابتكار.و  الاستكشافو 
: أهداف مهارية لتعبير عن الذات، تكوين الشخصية.: تعزيز الدافعية، اأهداف وجدانية الاجتماعية.

 تعلم مهارات السرعة، الد ِّقة، حل المشكلات.

، من أجل تحقيق الأهداف التعليمية ةوة على أنَّ التلعيب ليس إلا وسيل( بق2015) Flores يركزو 
مام الكامل ولا ينبغي أن يُصبح التلعيب نفسه هدفاً، وهو الخطأ الذي يقع فيه الكثيرون. ولذا يجب الاهت

 بمرحلة تصميم التلعيب وهو ما يأتي في النقطة التالية.

 تصميم التلعيب في التعليمإطار 

ة، وهي في خطوات رئيسة لاستخدم التلعيب في تعليم اللغ ( ثلاث2013) Jared Baierschmidtوضع 
خمس خطوات بالعمود  Wendy Hsin-Yuan Huang and Dilip Somon (2013) العمود )أ(. بينما وضع

 ( نموذجًا لتصميم التلعيب المتمركز حول المتعلم في2016) Baldeón, Rodríguez and Puigقدَّم و )ب(، 
 )ج(.خمس خطوات بالعمود 
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 )ج( )ب( )أ( 
اختيار اللعبة التي تساعد الطلاب على  1

 تحقيق نتائج التعلم
فهم الجمهور المستهدف والسياق: أي فهم 

 هوية واهتمامات الطلاب
تحديد الأهداف والسلوكيات 

 المستهدفة
توفير المواد التكميلية التي تساعد على  2

تركيز المتعلمين على اللغة. كقائمة 
المفردات الواردة باللعبة، وملاحظات 

 الثقافة وغيرها.و القواعد، والقواميس 

وصف اللاعبين: تحديد  تحديد أهداف التعلم 
 هوياتهم واحتياجاتهم

استخلاص المعلومات، حيث يساعد  3
مدى تحقيقهم المتعلمين على فهم 

للأهداف ، كما يتيح لهم الفرصة لمقارنة 
تجربتهم مع زملائهم في الصف للحصول 

 على منظور أوسع للنشاط وأهدافه

هيكلة التجربة: حيث يصبح الهدف 
 النهائي قابلًا للتحقيق والقياس

المرح: تحديد  ابتكار حلقات
 تهاو عناصر التلعيب وأد

مستوى يمكن تحديد مصادر التلعيب: أي    4
تلعيبه، ومعيار النجاح والإنجاز وقواعد 

 التلعيب

 تجريب التلعيب في بيئة التعلم

تطبيق عناصر التلعيب: عناصر اجتماعية   5
كالتعاون والتفاعل، عناصر شخصية 

 كالنقاط

تقييم فاعلية التلعيب: جمع 
وتحليل البيانًت لقياس تحقيق 

 الأهداف
 

يم )ج( لعدة أسباب منها: أنه أكثر دقة ووضوحًا من التقسيمين يميل الباحث إلى تفضيل التقس
الآخرين، ولأنه يضع تركيزًا قوياًّ على المتعلمين، وأيضًا لاشتماله على مرحلة التجريب التي تعُدُّ من أهم 
مراحل التصميم لأنها تؤدي إلى تفادي أوجه القصور التي قد تواجه التصميم. وهنا بعض التفصيل لخطواته 

 لخمس: ا

وذلك من خلال الإجابة عن الأسئلة التالية: ما هي الموضوعات  :(يةالمهار و  ية)المعرف تحديد الأهداف -1
المحددة التي نريد تلعيبها؟ وما هو الهدف من تلعيب تلك الموضوعات؟ هل الهدف هو تحسين التعلم 

 نفسه؟ أم زيادة الدافعية وتحفيز الطلاب؟
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تحديد أنشطة التعلم بهدف  وعية الطلاب وميولهم واحتياجاتهموصف اللاعبين )الطلاب(: تحديد ن -2
 برنًمج لمراعاة ذلك عند تصميم التلعيب. الوحجم مجموعات الطلاب ومدَّة 

تصميم أنشطة التلعيب وأدواته: يتم تحديد ميكانيكا التلعيب وأنشطة التعلم المتمركز حول المتعلم التي  -3
 .يجب أن يرتبط التصميم بالأهداف السابقةوهنا سيتم تطبيقها. 

ذ جلسات التعلم المرح: حيث يتم تحديد الموارد والأدوات اللازمة لأنشطة التلعيب، وبحسب نشر وتنفي -4
 توفر الموارد يمكن نشر نظام التلعيب مع أو بدون منصات إلكترونية. 

التلعيب وإعادة العملية. تكييف وإثراء نظام بهدف مرحلة التقييم والتعديل: جمع وقياس البيانًت.  -5
، مع تضمين أنشطة جديدة أو إعادة الانتقال إلى التكرار، يمكن ، ووفقًا للبيانًت التي تم جمعهاوأخيراً

 التالي:ما في الشكل ويصبح التصميم ك تصميم الأنشطة السابقة.

 

 

تحديد الأهداف جانب ينقصها التصميم هذا مرحلة تحديد الأهداف في يعتقد الباحث أن 
 في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها، ولذا سيستخدمه الباحث في هذه الدراسةلاسيما والمهارات اللغوية 

 .تحديد الأهداف اللغوية التركيز علىمع 

 

 

 التلعيبمميزات وإيجابيات 

 تحديد الأهداف 

ابتكار أنشطة 
 وأدوات التلعيب

تنفيذ جلسات 
 التلعيب

 التقييم والتعديل
المتعلمينوصف    
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( إنَّ التلعيب يجمع كل مميزات الألعاب ولاسيما ألعاب الفيديو 2015) Irina Argüelles & othersتقول 
( أنَّ أهم إيجابيات 2016) العصيميمجالات أخرى كالتعليم. وتذكر سهام لاستغلالها والاستفادة منها في 

 التلعيب هو تحفيزه للحريات الأربع: 

خلال تكرار الفشل يحدث التعلم حيث يتميز الفشل في التلعيب بأنه يخلو من ومن  حرية الفشل: -1
  .مشاعر الخوف والكره والقلق الذي يتميز به في الحياة الواقعية

حرية التجربة: عندما يمتلك الطلاب حرية الفشل تظهر حريتهم بالتجربة، وتفتح التجربةُ البابم أمامهم  -2
 جودة التعلم.م الذاتي الذي يعزز للتعل

حرية الحصول على شخصيات مختلفة: وهي الحرية الأهم، لأنه يمكن إعادة استخدامها في بناء  -3
 المهارات المختلفة من خلال إنشاء فرق وتحديد سمة لكل فريق. 

حرية بذل الجهد: تُساعد في تحسين التعلم من خلال التناوب بين فترات التركيز الشديد والاستراحة  -4
 ساعد الطلاب على استعادة تركيزهم بصورة طبيعية. مما ي

في التعليم ترتكز على خمس نقاط التلعيب  ات( إلى أن إيجابي2017) Leila Ketterlinusتشير بينما 
التفاعل: حيث  -2الهدف: حيث يتم توجيه هدف التلعيب نحو تحقيق هدف التعلم.  -1أساسية هي: 

ية الراجعة الفورية: التي تساعد المتعلم في معرفة قدراته ذالتغ -3للتفاعل. يوفر التلعيب سياقاً ذا معنى 
الحقيقية والعمل على تحسينها من خلال التعلم من الأخطاء، كما تساعد المعلم في توجيه عملية التعلم 
 مباشرة دون الحاجة للانتظار لوقت طويل للحصول على التغذية الراجعة من الامتحانًت والاختبارات.

السياق: حيث يوفر التلعيب سياقاً كاملًا من القصة والشخصيات والمجتمعات التي تشجع المتعلمين -4
الدافعية: يعمل التلعيب على زيادة دافعية  -5تطوير اللغة وكذلك التعرف على الثقافة المرتبطة بها. 

صفة خاصة يجمع بين (. والتلعيب ب2015) Christopher M. Garlandكما يذكر   المتعلمين للمشاركة.
النوعين؛ التحفيز الخارجي، والدافعية الداخلية. فالتحفيز الخارجي يتمثل في المكافآت أو جمع النقاط أو 
تقدم المستويات، أما الدافعية الداخلية فتتمثل في الرغبة في تحقيق الإنجاز والإتقان والاستقلالية والشعور 

 التفاعل الاجتماعي والتعاون مع الآخرين.بالانتماء، بالإضافة إلى روح المنافسة و 

 عيوب تصميم التلعيب
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ليس التلعيب كله إيجابيات، فهناك بعض الدراسات وجدت إمكانية حدوث بعض السلبيات في حالة 
 العصيميسهام  كما ذكرت  صورة المناسبة أو سوء الاستخدامضعف التصميم أو عدم تطبيقه بال

تشتيت الانتباه: حين يكتشف الطلاب ثغرات في اللعبة يسعون  -1(، ومن بين تلك السلبيات: 2016)
التوتر الاجتماعي: في حالة ضعف التصميم  -2من خلالها لتحقيق هدف اللعبة دون حدوث التعلم. 
ت المادية من المكافآت المادية: تعتبر المكافآ -3قد يؤدي إلى التوتر الذي يصرف الانتباه عن التعلم. 

أكبر المخاطر التي تصرف الانتباه عن التعلم، وتعُدُّ المكافآت المعنوية كالشَّارات والنقاط والمراحل أكثر 
( أنَّ التلعيب قد يكون مُكل ِّفًا للمؤسسات التعليمية، 2011) Leeand Hammerفعالية. كما يضيف 

قًا للمعلمين، وقد يؤدي إلى زيادة الدوافع الخار  ل من المتعة تزول، وقد يقل جية فقط وهي سرعان ماومُرهِّ
 استخدام التلعيب.تصميم أو سوء والفعالية في التعلم، وكلُّ ذلك قد ينتج عن سوء 

 تطبيقات التلعيب في التعليم

( لاستخدام التلعيب في تعلم مفردات اللغة الإنجليزية لطلاب 2013) Sze Lui, LAMتجربة قامت بها  في
( طالبًا، وطلبت منهم ممارسة 101ماكاو بالصين، قامت الباحثة باختيار عينة عشوائية قدرها )جامعة 
( تشتملان على قائمة مفردات اللغة الإنجليزية من المقرر الدراسي Jeopardy( و)Fling the Teacherلعبتين )

حيث تم تقسيم الطلاب للطلاب. قامت الباحثة باصطحاب الطلاب إلى معمل الكمبيوتر لممارسة اللعبة. 
إلى مجموعات ثنائية. نظام اللعبة يشبه العرض التليفزيوني الشهير )من سيربح المليون( بنظامها المعروف 

. ستعانة برأي صديق أو رأي الجمهورووسائل المساعدة المشهورة كحذف إجابتين من الاختيارات أو الا
اختيارات للإجابة. مع كل إجابة صحيحة يحصل تشتمل اللعبة على خمسة عشر سؤالًا ولكل سؤال أربع 

عرض الأسئلة ( سؤالًا لكي يتم 45ثة بإعداد )لتكوين آلة اللعب. قامت الباح يةالطالب على قطعة خشب
وا الاستبيان الذي أعدته الباحثة مُسبقًا اء الطلاب من اللعب عليهم أن يملؤ . بعد انتهعشوائية بطريقة

لون التلعيب في التعلم  لمعرفة ميول الطلاب وآرائهم عن التجربة. توصلت الدراسة إلى أن الطلاب يفُض ِّ
لأنه يُشعرهم بالمتعة والإثارة وسهَّلت عليهم حفظ المفردات، كما أن أثر التعلم كان أقوى من الطرق 

كما ساهمت التجربة في تحسين ميول الطلاب واتجاهاتهم ،  تذكر المفردات حيث استطاع الطلابالتقليدية 
 نحو تعلم اللغة.
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  Jared Baierschmidt. وقد ساق ا في سبيل تحقيق الهدف التعليميتصبح اللعبة نفسها عائقً  أحيانًً 

مثالًا تجريبيًا لاستخدام إحدى ألعاب الفيديو لزيادة الثروة اللغوية من مفردات الإنجليزية،  (2013 )
وبتقسيم الطلاب لمجموعتين إحداهما تجريبية تلعب اللعبة، والأخرى ضابطة تقوم بمشاهدة المجموعة الأولى 

لضابطة سجلت تفوُّقاً على خدام الشاشة. وبعد إجراء الاختبار تبينَّ أن المجموعة اتمن غرفة أخرى باس
 Jonathan deHaan, Reed ذا الصدد يذكر أصحاب هذه التجربةاللعبة بنفسها. وفي ه تالمجموعة التي لعب

& Kuwada  (2010 أن المطالب المعرفية والفكرية للعبة يمكن أن تتداخل مع اكتساب اللغة، وبالتالي )
وهذا يعُيدنً إلى مرحلة تصميم التلعيب التي تصبح اللعبة نفسها عائقًا بدلًا من أن تُساعد في تعلم اللغة. 

 تفادي الوقوع في هذه الأخطاء. من أجل بأقصى اهتماميجب تحظي 
 والتعلم المتمركز حول المتعلمالتلعيب التقاء 

يتبين مدى  ،من خلال تعريفات التلعيب وأهدافه ومبادئ تصميمه التي تم عرضها في السطور السابقة
أهمية الدور الذي يقع على المتعلم باعتباره هو صاحب النشاط وهو ال مُستهدف منه. فالتلعيب يعُطي 

على تعلمه للغة مما يعطيه الاستقلالية والقدرة على التعلم  للمتعلم دوراً أكبر من المعلم في التحكم والسيطرة
فإن هناك علاقة ارتباط وات ِّفاق وثيقة بين التلعيب (. وبالتالي 2012) Hayo Reindersالذاتي طويل الأمد 

وبين التعلم المتمركز حول المتعلم. ويصبح من الضروري قبل تطبيق أنشطة التلعيب أن يتم خلق وتحقيق 
مناخ التعلم المتمركز حول المتعلم في الفصل الدراسي. لأنَّ الطريقة التي يتم بها التلعيب إذا لم ترُك ِّز على 

اهتماماته وأنشطته فإنَّ ذلك يؤدي إلى الانحراف عن الأهداف الموضوعة وبالتالي فشل التلعيب، المتعلم و 
 .Christopher Mكما يذكر التلعيب نفسه هدفاً.   وهو الخطأ الذي تقع فيه بعض الدراسات إذ يُصبح

Garland (2015 )يز على التلعيب التلعيب الذي يركز على المتعلم واهتماماته أكثر نجاحًا من الترك أن
 . السابقة تجربةالنفسه كما حدث في 

 

 اتمةالخ

 الذي اللغة العربية لغير الناطقين بهاثلاثة محاور رئيسة هي: ضعف مستوى تعليم الدراسة هذه  تناولت
يواجه تحد ِّيًا كبيراً يتجلَّى في ضعف قدرة الطلاب على التواصل بالعربية نظراً لعدم أو قِّلَّة مشاركة الطلاب 
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بفاعلية في التعلم، ومرجع ذلك إلى سببين؛ أولهما: الطرق التقليدية المتمركزة حول المعلم، وثانيهما الحواجز 
  الخوف من الخطأ.النفسية التي تعوق مشاركة الطلاب كالخجل والقلق و 

إلا أنَّه لم يتم  ،قدمت نتائج إيجابية في التعليم استراتيجيات التعلم المتمركز حول المتعلمتجارب 
 هذا المدخل مازالفبالشكل الأمثل في تعليم وتعلم اللغة العربية لاسيما لغير الناطقين بها.  االاستفادة منه

تدعيمه  من خلال على تطبيقه التشجيعيسعى الباحث إلى  لذابعيدًا عن التطبيق في مؤسساتنا التعليمية. 
 .التلعيب باستراتيجية

تم المشاركة والتفاعل. ستخدمين وتعزيز دافعية المأثبتت فاعلية كبيرة في زيادة استراتيجية التلعيب 
الاستفادة من التلعيب في مجالات عديدة أهمها التسويق والتعليم ومجالات أخرى. نجاح التلعيب يعتمد 

عنصر لاحظ الباحث أن تصميم التلعيب في تعليم اللغة قد أهمل التصميم وتحديد السياق. على دقة 
يسعى الباحث إلى التركيز على تحديد الأهداف  لذلك. تحديد الأهداف اللغوية في مرحلة تحديد الأهداف

 .اللغوية في مرحلة تحديد الأهداف

مع م المتمركز حول المتعلم مدخل التعلدمج إمكانية إلى من الناحية النظرية  توصلت الدراسة
التحديات التي تواجه تعليم  بعض النموذج في التغلب علىمحاولة الاستفادة من هذا التلعيب و استراتيجية 

 .اللغة تعلمفي  الإيجابية للتفاعل والمشاركةة الطلاب من خلال تعزيز دافعي اللغة العربية لغير الناطقين

الرامية إلى تحسين الاستفادة من دمج مدخل التعلم المتمركز الجهود  مواصلةتوصي الدراسة بضرورة 
، وذلك بإجراء المزيد الإفادة منه تعليم وتعلم اللغة العربية للناطقين بغيرهاحول المتعلم مع التلعيب بهدف 

 للحصول على المزيد من النتائج التجريبية. من الدراسات وتطبيق التجارب الميدانية باستخدام هذا النموذج

 

 المراجع العربية
 القرآن الكريم

 .2004المعجم الوسيط، الطبعة الرابعة، مكتبة الشروق الدولية، القاهرة 
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 (، أنموذج مقترح لاستخدام التعليب بالجامعات المصرية، المؤتمر2016محمود سيد علي أبوسيف ) أسامه محمود قرني،
 الشمالية" مصر: أمريكا دول  في والتقدم التعليم "للتربية المصرية للجمعية والعشرين الثالث السنوي العلمي 
 شمس. عين بجامعة التربية كلية 

الصف الأول التعلم التعاوني في تحصيل طلبة  (، أثر استراتيجيات2015حسن علي ملاك ، وشريف سالم اليتيم )
   2عدد ، 23النفسية، مجلد للدراسات التربويةمعة الإسلامية مجلة الجاالثانوي في مادة الكيمياء في الأردن،  

معهد اللغة  المكرمة:  (، المرجع في تعليم اللغة العربية للناطقين بلغات أخرى، مكة 1986رشدي أحمد طعيمه )
 العربية بجامعة أم القرى. 

 عربي.(، الأسس العامة لمناهج تعليم اللغة العربية، القاهرة: دار الفكر ال2004رشدي أحمد طعيمه )

 (، المهارات اللغوية، مستوياتها، تدريسها، صعوباتها، القاهرة: دار الفكر العربي.2004رشدي أحمد طعيمه)

 (، استراتيجيات تعلم اللغة، ترجمة السيد محمد دعدور، القاهرة: مكتبة الأنجلو المصرية.1996ربيكا أكسفورد )

 بن محمد الإمام السعودية، جامعة العربية المملكةتلعيب، لل تحليلية ه(، قراءة1437العصيمي ) سعود سليمان سهام
 الإسلامية،. سعود 

 العلومجامعة  في العربية اللغة دارسي لدى المفردات تعلم (، استراتيجيات2012علي ) ومحمود الهاشمي عبدالله
 .2عدد ،8مجلد التربوية، للعلوم الأردنية المجلةبها،  المتعلقة واعتقاداتهم بماليزيا الإسلامية 

 طلبة تحصيل في التعاوني التعلم طريقة (، أثر٢٠١١النعيمي ) الدين عز ،جوارنه علي، ادعيس أحمد ،جوارنه محمد
 ،التاريخ مادة في لديهم  الاجتماعية العلاقات تنمية وفي بالأردن إربد بمحافظة الأساسي العاشر الصف 
 .الإسلامية والدراسات التربوية للعلوم دسعو  الملك جامعة مجلة 

لدى طلاب ية في تنمية المفاهيم الجغرافية (، أثر التدريس باستخدام الألعاب التعليم2011محمد شاكر الصرايرة )
 الصف السابع الأساسي في محافظة الكرك، رسالة ماجستير، الأردن: جامعة مؤته. 

(، أنموذج مقترح لاستخدام التعليب في التسويق الإلكتروني لخدمات 2017محمود سيد علي أبوسيف )
 .2مجلة العلوم التربوية، العدد الثاني ج الجامعات المصرية،  

لدى طلاب في تنمية مهارات الفهم القرائي  (، أثر استراتيجيات التعلم النشط2017فراس محمود مصطفى السليتي )
 .2عدد  29مجلة العلوم التربوية، مجلد رابع الأساسي في الأردن، الصف ال 
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(، أثر استراتيجية لعب الدور في تحسين بعض مهارات 2015نصر محمد مقابلة، عبدالله أحمد بطاح )
والدراسات، العدد  لة جامعة القدس المفتوحة للأبحاثمجالتحدث لدى طلاب الصف التاسع في الأردن،  
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