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ABSTRAK 
Penggunaan laman sosial Facebook merupakan salah satu peralatan penting dalam pembelajaran yang 

diperibadikan di abad ke-21 ini. Kajian ini bertujuan untuk menguji kesahan dan kebolehpercayaan soal 

selidik amalan penggunaan laman sosial Facebook dalam kalangan pelajar sekolah menengah di Malaysia 

dengan menggunakan Model Pengukuran Rasch. Soal-selidik tersebut mengandungi 30 item yang mengukur 

tiga konstruk amalan penggunaan laman social Facebook; iaitu tujuan penggunaan, aktiviti penggunaan dan 

penggunaan peralatan (tools) dan aplikasi laman sosial Facebook. Soal selidik ini telah ditadbir ke atas 50 

orang pelajar sekolah menengah di Melaka.  Data telah dianalisis menggunakan program program IBM 

Statistical Package for Social Sciences versi 19.0 dan Winsteps versi 3.68.2. Dapatan kajian menunjukkan 

30 item yang dibina adalah mengikut spesifikasi permodelan Rasch dan boleh digunakan bagi mengukur 

amalan penggunaan laman sosial Facebook dalam kalangan pelajar sekolah menengah di Malaysia. Kajian 

ini menunjukkan bahawa penggunaan model Rasch boleh membantu penyelidik memperbaiki alat kajian 

yang telah dibangunkan secara sistematik. 

 

Kata Kunci: penggunaan Facebook; Rasch model; sekolah menengah; Malaysia 

 

 

ABSTRACT 

 
The use of Facebook is one of the attributes of personalized learning in the 21st century. This exploratory 

study aimed to test the validity and reliability of an instrument that was developed to measure the practice of 

Facebook usage among students in secondary schools using Rasch model. The instrument comprises of 30 

items that measure three constructs of Facebook usage practice, i.e., the purposes and activities of using 

Facebook, and the tools used in Facebook. The instrument has been administered to 50 students in secondary 

schools in Malacca and the data was analyzed using IBM Statistical Package for Social Sciences 19.0 dan 

Winsteps 3.68.2. Research findings indicated that the instrument satisfied the Rasch Modelling specification 

and thus has the potential to be used in measuring the practice of Facebook usage among students in 
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secondary schools in Malaysia. The study also showed that Rasch analysis could help researchers to test and 

refine their research instrument in a systematic and transparent way. 

 

Keywords: Facebook usage; Rasch analysis; secondary schools; Malaysia 

 

PENGENALAN 

 
Keghairahan terhadap penggunaan aplikasi rangkaian laman sosial sebagai medium untuk berinteraksi pada 

masa kini merupakan satu fenomena sebahagian besar pengguna internet terutamanya golongan remaja yang 

begitu cepat menguasainya. Oleh itu laman sosial seperti Facebook mempunyai potensi yang besar bagi 

membantu proses pembela pembelajaran yang diperibadikan jaran yang diperibadikan dalam kalangan 

remaja di abad 21 ini. Pembelajaran yang diperibadikan merujuk kepada kepelbagaian program pendidikan, 

pengalaman dan pendekatan pembelajaran, dan strategi sokongan akademik bagi memenuhi keperluan, 

minat, aspirasi dan latarbelakang budaya pelajar yang berbeza dan unik (Pelbagai kajian telah dijalankan 

tentang penggunaan Facebook. Berdasarkan kajian Norhazlina, Ahmad Fauzi & Norhasni (2011), 

penggunaan  Facebook  dalam  kalangan  pelajar di tiga buah sekolah di Malaysia, dapatan kajian mendapati 

bahawa tiada perbezaan jantina lelaki dan perempuan dalam melayari laman Facebook dan tujuan mereka 

menggunakan laman Facebook adalah untuk berkomunikasi dan bermain aplikasi internet selain daripada 

mencari maklumat dan kenalan baru. Hasil dapatan daripada kajian Roblyer et al. (2010) mendapati bahawa 

pelajar lebih menggemari Facebook dan teknologi yang berkaitan bagi menyokong pengajaran dan 

pembelajaran di dalam kelas berbanding kakitangan fakulti yang lebih memilih teknologi tradisional iaitu e-

mel untuk  tujuan pendidikan. Manakala pelajar kolej di USA memperuntukkan masa selama 30 minit sehari 

sebagai rutin harian untuk menggunakan Facebook serta meluangkan masa hanya untuk membaca status 

rakan-rakan dalam Facebook berbanding mengemaskini status diri masing-masing (Pempek et al., 2009). 

 

Soal selidik penggunaan laman sosial Facebook dalam kalangan pelajar sekolah menengah telah dibina dan 

dihasilkan melalui proses pengadaptasian daripada beberapa kajian tentang Facebook. Kebanyakan kajian 

tentang penggunaan Facebook yang telah dijalankan di sekolah menengah dan kolej di Malaysia adalah 

melibatkan kedua-dua jenis jantina lelaki dan perempuan. Antara konstruk yang telah dikaji adalah tujuan 

penggunaan laman Facebook ,kekerapan masa mengakses Facebook, aktiviti dalam Facebook, aplikasi 

Facebook dan motivasi yang mendorong penggunaan Facebook (Norhazlina et. al., 2011; Bicen & Cavus, 

2011; Isman & Ucun, 2012; Aghazamani, 2010; Pempek et al., 2009).  

 

Walaupun banyak kajian telah dijalankan untuk melihat amalan penggunaan laman social Facebook, masih 

kurang kajian yang menguji ciri-ciri psikometrik instrumen yang dibina bagi mengukur amalan penggunaan 

Facebook. Oleh itu kajian ini bertujuan untuk menguji kesahan dan kebolehpercayaan instrumen yang dibina 

bagi mengukur amalan penggunaan Facebook dalam kalangan pelajar di sekolah menengah. Maklumat 

berkenaan kesahan dan kebolehpercayaan instrumen yang telah dibina adalah penting bagi membuat 

keputusan untuk menggunakan instrumen atau menambah baik instrument tersebut di masa akan datang. 

Kajian ini akan menguji kesahan dan kebolehpercayaan instrumen yang dibina dengan menggunakan model 

Rasch kerana Model Pengukuran Rasch adalah suatu model pengukuran yang mengambil kira dan 

memetakan kebolehan setiap responden dan kesukaran setiap item pada skala yang sama bagi instrumen 

yang ditadbir di samping melihat kesahan dan kebolehpercayaan instrumen tersebut (Rasch, 1980). Kajian 

ini akan menggunakan analisis utama seperti polariti item, peta item-individu, ketaksepadanan item-

individu, pengasingan item-individu, unidimensi, kesepadanan item-individu dan skala pemeringkatan yang 

terdapat dalam Model Pengukuran Rasch. 

 

METODOLOGI 

 
Kajian ini merupakan satu kajian rintis yang melibatkan seramai 50 orang pelajar sekolah menengah di 

Melaka dan menggunakan soal selidik sebagai alat kajian. Soal selidik tersebut mengandungi 47 item yang 

dibahagikan kepada lima bahagian. Bahagian A dan Bahagian B mengandungi 12 item berkaitan maklumat 

demografi responden serta maklumat asas penggunaan laman sosial Facebook. Selain itu bahagian C, D dan 

E mengandungi 35 item yang mengukur tiga konstruk yang mengukur amalan penggunaan Facebook—

tujuan penggunaan, aktiviti penggunaan dan penggunaan alatan (tools) dan aplikasi laman sosial Facebook. 

Tiga konstruk ini diambil daripada kajian Norhazlina et al. (2011), Bicen & Cavus (2011) dan Junco (2011).
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Jadual 1 menunjukkan tiga konstruk utama dan item-item yang digunakan untuk mengukur amalan 

penggunaan Facebook. Setiap item dalam Bahagian C, D dan E mengandungi lima pilihan jawapan 

berdasarkan skala Likert lima matayang menyatakan darjah persetujuan berbentuk skala lima mata. Data 

telah dianalisis secara deskriptif menggunakan program IBM Statistical Package for Social Sciences versi 

19.0 sebelum dianalisis dengan program Winsteps versi 3.68.2. untuk analisis bagi Model Pengukuran Rasch 

bagi data politomous.  

Jadual 1. Konstruk amalan penggunaan laman Facebook dalam kalangan pelajar 

Bahagian Konstruk Item 

C Tujuan penggunaan laman Facebook C1 hingga C10 

D Aktiviti dalam laman Facebook D1 hingga D10 

E Penggunaan peralatan (tools) dan aplikasi dalam laman Facebook E1 hingga E15 

 

DAPATAN DAN PERBINCANGAN 

 
Bahagian ini membincangkan kesahan dan kebolehpercayaan alat kajian yang telah dibina bagi mengukur 

amalan penggunaan laman social Facebook bagi pelajar sekolah menengah. Perbincangan ini telah 

dibahagikan kepada analisis unidimensi dan varian reja terpiawai bagi menguji kesahan instrument yang 

telah dibina serta analisis indeks kebolehpercayaan dan peta taburan item-individu bagi melihat 

kebolehpercayaan instrument tersebut. 

 

Analisis Unidimensi Instrumen 
Brentari and Golia  (2007) menyatakan bahawa unidimensi adalah kesemua item yang membentuk soal 

selidik hanya mengukur satu konstruk tunggal serta maklum balas item adalah bebas daripada pengaruh item 

yang lain dalam instrumen yang dibina. Terdapat beberapa alatan (tools) yang boleh digunakan untuk 

menilai unidimensi dalam analisis Rasch iaitu polariti item, nilai min kuasa dua infit dan nilai min kuasa dua 

outfit dan varians reja terpiawai. Menurut Bond & Fox (2001), polariti item atau koefisien kolerasi ukuran-

titik (PTMEA CORR) merupakan pengesanan awal kepada kesahan konstruk. Rajah 1 menunjukkan nilai 

positif koefisien kolerasi ukuran-titik bagi kesemua 35 item konstruk. Hal ini menunjukkan bahawa item-

item dalam konstruk tidak bercanggah dengan konstruk yang ingin diukur. Maka, dapat disimpulkan bahawa 

item tersebut dapat menyumbang dan membezakan amalan penggunaan Facebook responden.  

 

Analisis Rasch dapat menganggarkan darjah kesesuaian item yang mengukur sesuatu pembolehubah 

terpendam. Rajah 1 menunjukkan nilai item dalam lajur min kuasa dua outfit  adalah terletak di antara julat 

0.5 hingga 1.5 dan julat ini merupakan nilai pengukuran min kuasa dua setiap item yang produktif (Linacre, 

2005). Item D5 dalam Rajah 1 mempunyai jumlah nilai min kuasa dua yang sedikit melebihi nilai parameter 

iaitu 1.57. Pemeriksaan nilai skor z juga dilakukan di mana nilai skor z yang diterima adalah di antara -2 

hingga +2 (Bond & Fox, 2001). Nilai skor z bagi item D5 (+2.7) dalam Rajah 1 juga melebihi julat 

penerimaan serta tidak sesuai untuk mengukur konstruk amalan penggunaan Facebook dalam kalangan 

pelajar sekolah menengah. Item D5 merujuk kepada kekerapan penglibatan aktiviti dalam Facebook iaitu 

bermain permainan dalam Facebook. Nilai min kuasa dua dan skor z yang tinggi menunjukkan respon 

pelajar terhadap item D5 adalah tidak menentu. Analisis polariti item ini menunjukkan item D5 perlu diteliti 

dengan lebih lanjut dari aspek kesesuaian kandungan dan laras bahasa bagi tujuan pengubahsuaian 

pembaikan item sebelum ia dimasukkan semula ke dalam instrument yang akan digunakan dalam peringkat 

kutipan data sebenar.  
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Rajah 1. Polariti item-item amalan penggunaan Facebook 

 

Analisis Varian Reja Terpiawai 

Bukti seterusnya untuk menyokong wujudnya dimensi menurut Mohd Kashfi (2011), adalah dengan melihat 

dimensi utama yang diberikan dalam bentuk varians reja terpiawai.Bukti seterusnya untuk menyokong 

wujudnya dimensi menurut Mohd Kashfi (2011), adalah dengan melihat dimensi utama yang diberikan 

dalam bentuk varians reja terpiawai. Berdasarkan Rajah 2, hasil analisis menunjukkan bahawa dimensi 

Rasch mencatatkan nilai varians reja terpiawai sebanyak 44.2%, iaitu lebih tinggi dari nilai yang dimodelkan. 

Justeru, dapatan ini menunjukkan soal selidik penggunaan laman sosial Facebook adalah soal selidik 

berbentuk unidimensi. Dimensi sekunder terbesar dalam kontras pertama pada Rajah 2 mencatatkan nilai 

sebanyak 6.9%. Sehubungan itu, nilai yang kurang daripada 10% dalam kontras pertama juga menunjukkan 

tiada dimensi kedua dari keseluruhan konstruk amalan penggunaan laman sosial Facebook dalam kalangan 

pelajar sekolah menengah.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rajah 2. Varians Reja Terpiawai bagi item-item amalan penggunaan 

 

Rajah 2 menunjukkan nilai varians reja terpiawai sebanyak 44.2%, iaitu lebih tinggi dari nilai yang 

dimodelkan. Justeru, dapatan ini menunjukkan soal selidik penggunaan laman sosial Facebook adalah soal 

selidik berbentuk unidimensi. Dimensi sekunder terbesar dalam kontras pertama pada Jadual 3 mencatatkan 
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nilai sebanyak 6.9%. Sehubungan itu, nilai yang kurang daripada 10% dalam kontras pertama juga 

menunjukkan tiada dimensi kedua dari keseluruhan konstruk amalan penggunaan laman sosial Facebook 

dalam kalangan pelajar sekolah menengah. Menurut Linacre (2005), jika faktor sampingan mempunyai 

kekuatan 5 item atau lebih, maka faktor ini mungkin menyediakan maklumat yang berguna untuk menjamin 

sesuatu ujian itu adalah unidimensi hanya mengukur satu konstruk tunggal. Jadual 3 menunjukkan dapatan 

daripada analisis asas komponen Rasch (Principal Component Analysis) untuk konstruk menunjukkan faktor 

yang paling besar yang diasingkan dari varians reja ialah 4.3 unit iaitu mempunyai kekuatan 4 unit.  

 

Analisis lanjut dalam Varians Reja Terpiawai bagi item-item amalan penggunaan dalam Jadual 2 

menunjukkan terdapat empat item yang mungkin membentuk dimensi yang tersendiri. Item tersebut adalah 

seperti di bawah:  

 C3 : Laman Facebook merupakan gaya hidup remaja masa kini 

 E1 : Sembang (chat) 

 C5 : Laman Facebook membolehkan saya mendapatkan berita terkini dengan lebih pantas 

 C2 : Laman Facebook memudahkan saya berbincang tentang akademik dengan rakan-rakan sekolah 

Setelah pengkaji meneliti keempat-empat item di atas, dapat disimpulkan bahawa semua item tersebut 

mempunyai karakter yang sama iaitu memperincikan penggunaan Facebook dalam kontek gaya hidup 

remaja di masa ini. Oleh itu pengkaji berpendapatan ke-empat-empat item tersebut dikekalkan dalam 

instrument kajian kerana mereka tidak membentuk dimensi yang berlainan daripada dimensi yang hendak 

diukur oleh instrument yang telah dibina. 

 

Indeks Kebolehpercayaan 

Rajah 3 menunjukkan indeks kebolehpercayaan konstruk bagi responden adalah antara 0.66 hingga 0.80. 

Manakala indeks kebolehpercayaan bagi item adalah antara 0.87 hingga 0.93. Indeks kebolehpercayaan item 

secara keseluruhan adalah 0.90 bagi responden dan 0.93 bagi item seperti dalam Rajah 3. Kedua-dua nilai ini 

menunjukkan soal selidik boleh dipercayai untuk digunakan bagi mengukur dan mengenal pasti amalan 

penggunaan laman sosial Facebook dalam kalangan pelajar sekolah menengah mengikut keutamaan. 

Berdasarkan analisis tersebut, konstruk ini adalah baik kerana mempunyai kebolehpercayaan yang tinggi 

bersesuaian dengan Bond dan Fox (2001) yang menyatakan nilai > 0.8 adalah nilai kebolehpercayaan yang 

diterima kuat. Penganggaran kebolehan responden dan kesukaran item dalam data akan lebih bermakna jika 

setiap item menyumbangkan kepada pengukuran atribut tunggal (Bond & Fox, 2001).  

Indeks pengasingan individu menunjukkan bilangan strata kebolehan yang dikenal pasti dalam kumpulan 

sampel. Manakala indeks pengasingan item pula menunjukkan pengasingan bagi tahap kesukaran item 

(Mohd Kashfi, 2011). Menurut Linacre (2005), nilai pengasingan individu dan item yang bagus adalah 

melebihi nilai 2. Maka merujuk Rajah 1, indeks pengasingan item adalah 3.77 menunjukkan bahawa item 

tersebut boleh dibahagikan kepada 4 kumpulan strata kesukaran item. Nilai ini menunjukkan item-item telah 

membentuk satu konstruk yang tersebar dengan baik dan kedudukan item pada skala logit adalah 

mempunyai kebolehpercayaan yang tinggi. Nilai indeks pengasingan individu adalah 2.99 di mana nilai 

pemisahan individu bagi 50 responden menunjukkan terdapat 3 strata kebolehan individu yang diukur dalam 

konstruk. Nilai indeks pengasingan individu akan bertambah besar jika ujian ini ditadbir kepada sampel yang 

lebih besar. 

 

 

 

 

 

 

Rajah 3. Indeks kebolehpercayaan item-item amalan penggunaan Facebook 
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Peta Taburan Item-Individu 

Rajah 4 menunjukkan analisis Rasch dapat menghasilkan suatu pemetaan bagi taburan item-item dengan 

taburan kebolehan atau kecenderungan responden. Peta item-individu dalam Rajah 2 menunjukkan sama ada 

ujian atau instrumen yang ditadbir itu sesuai dengan kebolehan sampel atau menepati sasaran. Dalam peta 

tersebut kedudukan individu atau pelajar dan item diletakkan secara bersebelahan dan dipisahkan dengan 

satu garisan putus. Responden dengan kebolehan tinggi dan item dengan aras kesukaran tinggi terletak di 

bahagian atas skala manakala responden dengan kebolehan rendah dan item pada aras kesukaran rendah pula 

terletak di bahagian bawah (Rosseni et. al., 2009). Hal ini kerana pengukuran yang menggunakan skala logit 

ditunjukkan dari aras paling mudah kepada aras paling sukar. Rajah 4 menunukkan bahawa item C2 adalah 

item yang sangat mudah untuk dipersetujui dengan nilai ukuran -1.30, manakala item D6 merupakan item 

yang sangat sukar untuk dipersetujui dengan nilai ukuran 1.55. Terdapat 16 orang responden yang 

berkebolehan sangat tinggi dan 2 orang responden yang berkebolehan sangat rendah. 

 

 
 

Rajah 4. Pemetaan Kesukaran Item- Kebolehan Responden bagi amalan penggunaan Facebook dalam 

kalangan pelajar sekolah menengah 

 

KESIMPULAN  
 

Dalam kajian ini, dengan menggunakan Model Pengukuran Rasch, pengkaji telah memperoleh nilai 

kebolehpercayaan yang tinggi untuk ujian kebolehpercayaan. Ujian kebolehpercayaan item dan responden 

juga menunjukkan soal selidik yang diuji sah dan boleh dipercayai untuk mengukur amalan penggunaan 

laman sosial Facebook dalam kalangan pelajar sekolah menengah. Walau bagaimanapun, responden yang 

terlibat dalam kajian ini hanyalah pelajar-pelajar daripada sekolah menengah di Melaka dan tidak termasuk 

pelajar di negeri lain. Oleh yang demikian adalah dicadangkan agar kajian akan datang menggunakan soal 

selidik yang sama tetapi mengutip data yang baru untuk menguji kesahan luaran dan aspek-aspek lain 

kesahan instrumen amalan penggunaan Facebook ini serta mempelbagaikan responden dari pelbagai jenis 

sekolah dan negeri yang berlainan. Penggunaan instrumen ini boleh diluaskan penggunaannya dalam bidang 
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pendidikan yang menggunakan laman sosial sebagai medium utama dalam pengajaran dan pembelajaran 

aktif pelajar sekolah menengah dan rendah khususnya. Amalan penggunaan Facebook bukan sahaja sebagai 

satu alat untuk bersosial dan berkomunikasi dalam masyarakat, malah boleh digunakan sepenuhnya untuk 

pembelajaran dan pengajaran jika tahu pendekatan yang sesuai untuk memanfaatkan laman sosial secara 

optimum. Sebagaimana yang dikatakan oleh Feldstein & Hill (2016), penggunaan Facebook boleh dijadikan 

sebagai alat sokongan pembelajaran diperibadikan sekiranya keperluan pembelajaran dan kecenderungan 

penggunaan teknologi seperti laman sosial Facebook ini diambil kira dalam merekabentuk pedadogi 

pembelajaran bagi pelajar remaja di abad 21 ini. 
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