
Jurnal Psikologi Malaysia 38 (4) (2024): 26-36 ISSN-2289-8174                                                                       26 

 

 

Hubungan Antara Tekanan Kerja dan Kesihatan Mental Dalam Kalangan Guru 

Sekolah  

The Relationship between Work Stress and Mental Health among School Teachers 

Nur Aishah Binti Mohd Yahaya Khan 

Shahlan Bin Surat* 

 

Fakulti Pendidikan 

Universiti Kebangsaan Malaysia 

 

*Corresponding e-mail: [drshahlan@ukm.edu.my ] 

Nowadays, the various changes that have taken place in the education system in Malaysia have 

had an impact on the mental well-being among teachers. This situation can be seen as there is 

an increase in the number of teachers who choose to retire early because they are burdened 

with pressure involving their work as an educator. In this connection, the study was conducted 

to identify the level of stress in the work of teachers and the mental health of school teachers. 

The study was also conducted to find out about the correlation between work stress and mental 

health among schoolteachers. This study applies the design of quantitative methods and uses 

survey questions as a study instrument. Respondents of this study involved 50 people 

consisting of school teachers in the Seberang Perai Tengah district of Penang. The results of 

the study found that the teacher's work stress level was at a low stress level. Whereas for mental 

health, depression records low levels, anxiety records low average levels, and stress also 

records low moderate levels. For the correlation found there is a significant link between work 

stress and mental health among school teachers. It is hoped that the findings of this study will 

contribute scientifically to addressing the stress of work among teachers in Malaysia. 
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Akhir-akhir ini, isu mengenai golongan 

bekerjaya yang tergolong dalam golongan 

berisiko untuk mengalami masalah  

kesihatan mental semakin hangat 

diperkatakan. Laporan yang telah 

dikeluarkan oleh Jabatan Pendidikan 

Negeri Melaka dimana di negeri itu telah 

dilaporkan seramai 648 orang daripada 13, 

976 guru disahkan mengalami tekanan 

disebabkan oleh bebanan kerja sehingga 

menyebabkan sebahagian jumlah guru 

tersebut mengambil keputusan untuk 

bersara lebih awal. Daripada jumlah itu 

juga seramai 28 atau 4.32 peratus guru 

mengalami kemurungan dan diminta untuk 

menghadiri sesi kaunseling dan juga 

rawatan psikososial yang lain (Shuhada, 

2022). 

 

Dapatan daripada pelbagai kajian lepas 

yang telah dikaji oleh para penyelidik telah 

menunjukkan mengenai sejauhmana 

implikasi daripada tekanan pekerjaan dapat 

memberi kesan yang maksimal kepada 

kesihatan mental seseorang pekerja. 

Menurut Rabindarang et al. (2014) 

berpendapat bahawa sektor pendidikan 

merupakan antara profesion perkhidmatan 

yang membawa kepada tekanan pekerjaan  

khususnya   melibatkan kerjaya sebagai  

guru sekolah.  Keadaan  ini disebabkan oleh 

guru yang perlu melibatkan diri dengan 

pelbagai aktiviti yangdisusun yang 
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merangkumi penglibatan masyarakat dan 

juga murid. Tekanan yang dialami akan 

menghasilkan kesan yang negatif seperti 

penurunan tahap prestasi, kualiti dan 

kepuasan individu dan seterusnya 

menyebabkan tugasan yang perlu 

dilaksanakan tidak dapat diselesaikan 

dengan baik.  

 

Tekanan pekerjaan dapat ditakrifkan 

sebagai tindak balas atau keadaan 

persekitaran kerja yang dipengaruhi oleh 

faktor-faktor dalaman atau luaran yang 

boleh menyebabkan terjadinya rangsangan 

negatif kepada tahap kesihatan fizikal serta 

tahap kesihatan psikologikal seseorang 

individu (Husin et al., 2022). Terdapat juga 

beberapa faktor iaitu pengajaran dan 

pembelajaran, karenah pelajar dan beban 

tugas dikatakan boleh menjadi aspek 

dominan dalam isu tekanan kerja terhadap 

guru sekolah. (Chaplain, 1995; Husin et al., 

2022).  

 

Seterusnya, berdasarkan kajian oleh 

Ibrahim et al. (2020) guru-guru di kawasan 

Pantai Timur, Malaysia dilaporkan 

mengalami tuntutan kerja yang melampau 

merangkumi jumlah pelajar yang terlalu 

ramai untuk diajar, tugasan pengajaran, dan 

kerja-kerja administrasi sehingga telah 

memberikan kesan terhadap kesihatan 

mental mereka. Dapatan ini didapati 

sepadan dengan dapatan oleh (Ibrahim et 

al., 2021), mendedahkan dimana tuntutan 

pekerjaan, pengawalan pekerjaan dan 

sokongan sosial secara signifikannya dapat 

meramal mengenai tahap kesejahteraan 

kesihatan mental guru. Guru yang 

menghadapi tuntutan tugasan kerja yang 

banyak, pengawalan pekerjaa yang rendah 

dan kurang sokongan sosial menunjukkan 

kemungkinan yang tinggi terhadap tahap 

depresi, keresahan melampau dan stress. Di 

dalam kajian yang sama, didapati bahawa 

sokongan sosial telah bertindak sebagai 

menyederhanakan hubungan di antara 

tuntutan pekerjaan dan keresahan serta 

hubungan antara pengawalan kerja dan 

depresi.  

 

Tambahan lagi, terdapat sebuah kajian yang 

dijalankan di sekolah-sekolah di daerah 

Klang mendapati guru-guru mempunyai 

kebarangkalian yang tinggi terhadap 

penyakit mental seperti depresi (43.0%), 

kebimbangan melampau (68.0%) serta 

stress (32.3%) (Othman & 

Sivasubramaniam, 2019). Selepas itu, 

dapatan kajian yang dijalankan oleh 

Ribeiro et al. (2020), menunjukkan bahawa 

guru yang bekerja sebagai guru awam 

mempunyai tahap ‘burnout’ yang tinggi. Di 

Thailand, sebuah kajian telah dijalankan 

mengenai aspek yang mempengaruhi 

terhadap kesihatan mental guru - guru 

sekolah. Dapatan mendapati sebenarnya 

status ekonomi dan kewangan keluarga, 

kualiti perhubungan, dan ketahanan 

merupakan peramal yang signifikan 

terhadap depresi. Manakala, bagi 

keresahan, status ekonomi dan kewangan 

keluarga, saiz kelas dan ketahanan kendiri 

merupakan peramal yang signifikan.  Yang 

terakhir, status ekonomi dan kewangan 

keluarga, jantina, pola tidur dan ketahanan 

kendiri menjadi peramal yang signifikan 

terhadap stress (Ratnasiripong et al., 2020). 

  

Kajian lepas mendapati bahawa guru-guru 

di Malaysia secara umumnya lebih 

terdedah untuk mempunyai pengalaman 

‘burnout’ disebabkan kurang keinginan di 

dalam pencapaian kendiri. Di dalam kajian 

ini juga dapat dilihat bahawa para guru 

sekolah mengalami tekanan yang berpunca 

daripada isu berkaitan pekerjaan dan diikuti 

dengan isu pengurusan masa. Dapatan ini 

menunjukkan guru-guru menjadi tertekan 

disebabkan mempunyai bebanan tugas 

yang banyak dan perlu menyiapkan 

berbagai tugas di dalam waktu yang terhad 

(Pau et al., 2022). Dapatan tersebut sepadan 

dengan dapatan kajian yang dijalankan oleh 

Shang (2022), dimana didapati tekanan 

daripada pekerjaan secara signifikannya 

mempunyai hubungan dengan ‘burnout’.  

 

Di samping itu, kajian lepas mendapati 

tekanan pekerjaan dan ‘burnout’ di 
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kalangan guru mempunyai hubungan 

korelasi positif (Bottiani et al., 2019). 

Menurut Zhao et al. (2022), dapat dikenal 

pasti bahawa terdapat hubungan di antara 

tekanan pekerjaan dan ‘burnout’’ pekerjaan 

di dalam kalangan guru sekolah rendah dan 

guru sekolah menengah di China.  

Kajian yang dijalankan oleh Bete et al. 

(2022) mendapati bahawa 95 peratus 

daripada guru-guru di pekan Jimma Town, 

Barat Daya Ethiopia telah mengalami 

simptom-simptom depresi. Kajian yang 

dijalankan terhadap guru sekolah di Czech 

Republic menemukan bahawa guru lelaki 

mengalami stres emosi yang tinggi, 

manakala guru wanita merekodkan kadar 

stress fizikal yang tinggi. Kajian ini juga 

mendapati bahawa guru yang meluangkan 

masa bersama keluarga dan mempunyai 

minat dan hobi secara signifikannya 

merekodkan kadar burnout yang rendah 

berbanding mereka yang tidak 

melakukannya (Ptacek et al., 2019).   

 

Berdasarkan dapatan daripada kajian-

kajian yang lepas amat penting bagi 

penyelidik untuk mengenal pasti mengenai 

tahap tekanan kerja dan kesihatan mental 

guru serta hubungan korelasi antara kedua 

pemboleh ubah tersebut.   

 

Metod 

 

Peserta Kajian 

 

Responden yang terlibat dalam kajian ini 

adalah di kalangan guru-guru sekolah di 

daerah Seberang Perai Tengah, Pulau 

Pinang. Selepas menentukan populasi 

kajian, penyelidik telah melihat kaedah 

persampelan dan penentuan saiz sampel 

yang sesuai untuk kajian. Untuk kajian ini, 

persampelan sistematik telah pun dipilih. 

Kaedah ini digunakan bagi memudahkan 

pengkaji memilih sampel yang bersesuaian 

daripada satu populasi yang besar dan ia 

juga membolehkan suatu generalisasi 

dilakukan ke atas populasi berdasarkan 

keputusan kajian yang diperoleh. Dengan 

cara ini, penyelidik boleh membuat 

kesimpulan yang lebih tepat dan 

meyakinkan.  

 

Instrumen Kajian 

 

Menurut Cresswell (2002), instrument 

kajian yang boleh diaplikasikan ialah 

instrument kajian sedia, instrument yang 

diubah suai, instrument yang digabungkan 

atau instrument yang dibina sendiri. Kajian 

ini mengguna pakai kaedah soal selidik 

sebagai instrument untuk mendapatkan data 

yang akan dijawab oleh responden. Selain 

itu, penggunaan soal selidik juga dibuat 

memandangkan ianya lebih mudah dijawab 

dan berkesan yang sesuai digunakan untuk 

jumlah populasi yang ramai untuk tempoh 

masa yang singkat. 

 

Pembinaan item-item soal selidik dalam 

kajian ini merupakan hasil daripada sorotan 

literatur dan kajian-kajian lepas yang 

berkaitan dengan tekanan kerja, kesihatan 

mental dan juga strategi daya tindak. 

Penyelidik telah merujuk borang soal 

selidik dengan menggunakan instrumen 

iaitu Teacher Stress Inventory versi bahasa 

melayu, ujian Dass-21. Soal selidik ini 

mengandungi empat bahagian iaitu 

Bahagian A, Bahagian B dan Bahagian C. 

 

Bahagian A berkaitan dengan demografi 

responden mengandungi item-item tentang 

latar belakang responden yang terdiri 

daripada soalan berkaitan jantina, umur dan 

tempoh pengalaman mengajar. Di dalam 

bahagian B mengandungi item-item bagi 

mengukur tahap tekanan kerja guru. Bagi 

mengukur tekanan guru-guru sekolah, 

Pengkaji akan menggunakan Inventori 

Stres Guru oleh Boyle et al. (1995), yang 

diubah suai oleh Mokhtar (1998). Terdapat 

dua puluh soalan dalam borang soal selidik 

ini, yang terdiri daripada empat aspek 

utama: kerenah pelajar, bebanan tugas, 

kekangan masa dan penghargaan. Objektif 
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soal selidik dinilai melalui skala likert lima 

mata.  

 

Bagi instrument di bahagian C, instrumen 

DASS-21 merupakan sebuah skala yang 

dibina untuk mengetahui tahap keadaan 

emosi seperti depresi, anzieti dan stress. 

Setiap daripada tiga skala mengandungi 7 

item dan dibahagikan kepada beberapa 

subskala. Setiap subskala disusun mengikut 

ciri tertentu. Skala kemurungan menilai 

inersia, putus asa, dysphoria, kehilangan 

minat atau penglibatan, anhedonia 

(hilangnya minat dan keseronokan), dan 

kekurangan nilai hidup. Semua item dinilai 

menggunakan skala pemeringkatan Likert, 

yang mempunyai empat pilihan jawapan: 

tidak pernah sama sekali, jarang, kerap dan 

sangat kerap. Kemudian, untuk skala 

kebimbangan, menilai rangsangan 

autonomi, kesan otot rangka, dan 

pengalaman subjektif yang memberi kesan 

kepada perasaan cemas seseorang. Akhir 

sekali ialah skala stres yang menilai 

perasaan takut, kesukaran untuk bersantai, 

mudah marah atau gelisah, mudah marah 

atau terlalu reaktif, dan sukar untuk 

bersabar. 

 

Sebelum kajian sebenar dijalankan, kajian 

rintis dijalankan dengan sampel yang lebih 

kecil. Kajian rintis dijalankan untuk 

menguji kebolehpercayaan dan kesahan 

instrumen kajian. Sehubungan itu, satu 

kajian rintis telahpun dilaksanakan 

melibatkan seramai 20 orang guru sekolah 

rendah dan sekolah menengah. Hasil ujian 

kebolehpercayaan menunjukkan Nilai 

Cronbach Alpha bagi instrument tekanan 

kerja ialah 0.922 manakala bagi instrument 

DASS-21 adalah 0.966. Bagi mendapatkan 

hasil dapatan daripada borang soal selidik, 

prosedur penganalisisan data perlu 

dilaksanakan. Hasil jawapan daripada para 

responden telah dianalisis dengan 

menggunakan perisian di atas talian. 

Program "Statistical Package For The 

Social Science", atau SPSS-PC. Dua jenis 

statistik dipilih iaitu deskritif dan inferensi. 

 

 

Keputusan 

 

Berdasarkan hasil analisis demografi 

responden, dicatatkan jumlah keseluruhan 

responden yang terlibat adalah seramai 50 

orang yang terdiri daripada kalangan guru 

sekolah. Daripada jumlah tersebut seramai 

14 orang responden (28%) terdiri daripada 

jantina lelaki. Manakala 36 orang 

responden (72%) daripada jantina 

perempuan. Seterusnya, jadual dibawah 

juga telah mengilustrasi umur responden-

responden yang terlibat di dalam kajian ini.  

 

Berdasarkan hasil analisis yang dipaparkan 

di dalam jadual 1, didapati bahawa majoriti 

guru adalah berumur daripada 40 hingga 50 

tahun iaitu seramai 20 orang (40%), diikuti 

dengan umur 50 hingga 60 tahun iaitu 

seramai 15 orang (30%) seterusnya ialah 

kalangan umur 30 hingga 40 tahun seramai 

14 orang (28.0%) dan golongan umur yang 

terendah ialah 20 hingga 30 tahun iaitu 

seramai 1 orang (2%).  

Bagi pengalaman mengajar pula, dicatatkan 

1 orang guru (2%) mempunyai pengalaman 

mengajar dari 0 hingga 5 tahun, manakala 

terdapat 8 orang guru (16%) 

berpengalaman mengajar dari 6 hingga 10 

tahun dan diikuti sejumlah 13 orang guru 

(26%) yang berpengalaman mengajar 

selama 11 hingga 15 tahun.  Seterusnya, 7 

orang guru (14.0%) berpengalaman 

mengajar dari 16 hingga 20 tahun dan 8 

orang guru (16.0%) mempunyai 

pengalaman mengajar selama 21-25 tahun. 

Yang terakhir iaitu 13 orang guru (26%) 

mempunyai pengalaman mengajar selama 

26 hingga 30 tahun.
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Jadual 1  

Demografi Responden 

 

 Frekuensi (n) Peratus (%) 

Jantina 

 

  

Lelaki 14 28% 

Perempuan 36 72.0% 

 

Umur 

 

  

20 - 30 Tahun  1 2.0% 

30 - 40 Tahun 14 28.0% 

40 - 50 Tahun 

50 – 60 Tahun                

20 

15 

40.0% 

30% 

 

Pengalaman Mengajar 

 

  

0 - 5 Tahun 

6-10 Tahun                                

1 

8 

2.0% 

16.0% 

11 -15 Tahun 13 26.0% 

16 - 20 Tahun 7 14.0% 

21 - 25 Tahun 8 16.0% 

26 – 30 Tahun                          13 26.0 % 

 

 

Seterusnya ialah dapatan mengenai tahap 

tekanan kerja guru. Data di dalam jadual 2 

menunjukkan seramai 16 orang guru (32%) 

mencatatkan tahap tekanan ringan dan 16 

orang guru (32.0%) mempunyai tekanan 

tinggi. Seterusnya, berdasarkan 

jadual ini jumlah majoriti skor tahap 

tekanan berada di tahap tekanan sederhana  

 

 

dengan nilai seramai 18 orang guru dengan 

keperatusan 36.0%. Nilai Skor Min 

keseluruhan bagi tahap tekanan kerja 

adalah 2.00. Berdasarkan interpretasi skor 

min skala likert 5 mata, dapat disimpulkan 

bahawa tahap tekanan kerja guru sekolah 

berada pada tahap rendah dengan nilai 

sebanyak 2.00.  

 

 

Jadual 2  

Tahap Tekanan Kerja Guru 

 Frekuensi (n) Peratus (%) Peratusan 

Kumulatif 

Tekanan Ringan  16 32.0% 32.0% 

Tekanan Sederhana 18 36.0% 68.0% 

Tekanan Tinggi  16 32.0% 100.0% 

Jumlah 50 100.0  
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Jadual 3 dibawah mengandungi dapatan 

mengenai tahap kesihatan mental yang 

difokuskan kepada stress, anzieti dan  

 

depresi. Bagi skor stress, jumlah majoriti 

yang terdiri daripada 29 orang guru (58.0%) 

berada pada tahap yang normal, diikuti 

dengan tahap sederhana iaitu seramai 7 

orang guru (14%). Seterusnya bagi tahap 

ringan dan tahap teruk, masing-masing 

mencatatkan jumlah seramai 5 orang guru 

dengan keperatusan 10 %. Skor tahap stress 

yang paling sedikit jumlahnya ialah pada 

tahap sangat teruk iaitu seramai 4 orang 

guru dengan keperatusan 8.0%. Skor min 

bagi skor stress adalah 2.00 dan sisihan 

piawai pada 1.37024. 

 

Seterusnya, bagi tahap anzieti pula, seramai 

30 orang guru mendapat tahap normal 

dengan keperatusan (60.0%) diikuti dengan 

tahap sangat teruk iaitu seramai 10 orang 

guru dengan keperatusan sebanyak (20.0 

%.). Seterusnya ialah tahap sederhana 

mencatatkan seramai 6 orang guru dengan 

keperatusan 12.0%. Akhir sekali ialah 

tahap ringan dan tahap teruk masing-

masing mencatatkan seramai 2 orang guru 

dengan keperatusan (4.0%). Skor min bagi 

anzieti ialah 2.20 dan sisihan piawai 

sebanyak 1.64130. 

Bagi tahap depresi pula, seramai 31 orang 

guru berada pada tahap normal dengan 

keperatusan (62.0 %) diikuti dengan tahap 

ringan iaitu seramai 8 orang guru dengan 

keperatusan (16.0%). Seterusnya ialah 

tahap sederhana dan tahap teruk masing 

masing mencatatkan seramai 5 orang guru 

dengan keperatusan (10.0%). Bagi tahap 

yang merekodkan jumlah minoriti ialah 

tahap sangat teruk iaitu seramai 1 orang 

guru dengan keperatusan sebanyak (2.0%). 

Skor min bagi depresi ialah sebanyak 1.74 

dan sisihan piawai 1.12141. 

 

Bedasarkan jadual interpretasi skor min 

skala likert empat mata dapat disimpulkan 

bahawa tahap stress guru sekolah berada 

pada tahap sederhana rendah dengan nilai 

2.00. Manakala bagi tahap anzieti guru 

sekolah juga berada pada tahap sederhana 

rendah dengan nilai 2.2.0. Akhir sekali 

ialah tahap depresi guru sekolah berada 

pada tahap rendah dengan nilai skor 

sebanyak 1.74.  

 

 

Jadual 3  

Tahap Kesihatan Mental Dalam Kalangan Guru 

 

Jumlah Skor Min 

Keseluruhan 

  2.00 

Kesihatan Mental Frekuensi (n) Peratus (%)  Min Sisihan 

Piawai 

Stres   2.00 1.37024 

Normal  29 58.0%   

Ringan 5 10.0%   

Sederhana 7 14.0%   
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Seterusnya, dapatan pada jadual 4 dibawah 

bagi hubungan korelasi antara tekanan 

kerja dan kesihatan mental menunjukkan 

p=<0.001 dan nilai r 0.781. Berdasarkan 

daripada nilai tersebut 

 

dapat disimpulkan terdapat hubungan 

korelasi positif yang signifikan antara 

tekanan kerja dan kesihatan mental dalam 

kalangan guru sekolah.  

 

 

Jadual 4 

Hubungan Korelasi Antara Tekanan Kerja Dan Kesihatan Mental Guru 

 

 

         Tekanan Kerja Kesihatan Mental 

 

Tekanan kerja  Pearson Correlation 1                .781** 

 Sig. (2-tailed)  <.001 

 N 50 50 

Kesihatan Mental Pearson Correlation .781** 1 

 Sig. (2-tailed) <.001 1 

 N 50 50 

** Korelasi adalah signifikan pada tahap 0.01 (2-tailed) 

 

Teruk 5 10.0%   

Sangat Teruk 4 8.0%   

Anzieti   2.20 1.64130 

Normal 30 60.0 %   

Ringan 

Sederhana 

Teruk 

2 

6 

2 

4.0% 

12.0% 

4.0% 

  

Sangat Teruk 10 20.0%   

Depresi   1.74 1.12141 

Normal 

Ringan 

31 

8 

62.0% 

16.0% 

  

Sederhana 5 10.0%   

Teruk 5 10.0%   

Sangat Teruk 1 2.0%   
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Perbincangan 

 

Berdasarkan hasil analisis kajian, dapatan 

menunjukkan bahawa tahap tekanan kerja 

guru sekolah berada pada tahap yang 

rendah. Terdapat kajian- kajian lepas yang 

turut mendapat keputusan analisis tahap 

tekanan kerja selari dengan dapatan kajian 

ini. Terdapat kajian yang dijalankan di 

sebuah sekolah menengah yang mengkaji 

mengenai tahap tekanan kerja dalam 

kalangan guru sekolah, mendapati seramai 

37.2% guru mengalami tahap tekanan kerja 

di paras rendah (Kamarudin, 2007). 

  

Selain itu, terdapat kajian yang dijalankan 

di Sekolah Jenis kebangsaan Tamil di 

daerah Tangkak dan Muar. Dapatan 

menunjukkan seramai 66% guru 

mengalami tekanan kerja yang sederhana, 

16.5% mengalami tekanan kerja yang 

rendah manakala 17.5 % guru mengalami 

tekanan kerja tinggi (Verasingam, 2020). 

Selepas itu, kajian yang dijalankan di 

sekolah-sekolah di daerah Kota Kinabalu 

menunjukkan tahap tekanan kerja guru 

berada pada tahap sederhana rendah 

(Adrian et al., 2021). Hasil kajian tersebut 

selari dengan kajian yang dijalankan oleh 

Lia (2018), apabila dapatan mendapati 

bahawa tahap tekanan kerja guru berada 

pada tahap sederhana rendah.  

 

Tambahan lagi, kajian yang dijalankan di 

beberapa buah sekolah di daerah Jitra, 

Kedah mendapati bahawa tekanan kerja 

yang dihadapi oleh guru berada pada tahap 

yang sederhana (Amelia, 2018). Dapatan 

kajian ini selari dengan hasil kajian oleh 

Saiful Hizan dan Rodzalan (2020) dimana 

didapati bahawa tekanan kerja guru berada 

pada tahap yang sederhana. Sebuah lagi 

kajian yang mengkaji mengenai tahap 

tekanan kerja dalam kalangan guru turut 

mencatatkan tekanan berada pada tahap 

yang sederhana (Woo, 2008). 

Walaubagaimanapun, menurut hasil kajian 

yang dijalankan oleh Emeljanovas et al. 

(2023), guru-guru didapati mengalami 

tekanan kerja yang tinggi sehingga 

menyebabkan berlakunya simptom-

simptom penyakit berkaitan mental seperti 

kebimbangan, depresi dan burnout.  

 

Di dalam kajian ini, tahap kesihatan mental 

guru diukur menggunakan instrument 

Dass-21 iaitu pengukuran yang 

dikhususkan untuk mengenal pasti tahap 

depresi, anzieti dan stress. Hasil daripada 

analisa data-data terkumpul mendapati 

bahawa tahap depresi guru berada pada 

tahap sederhana rendah, manakala anzieti 

juga berada pada tahap sederhana rendah 

dan stress dicatatkan berada pada tahap 

rendah.  

 

Menurut kajian yang dijalankan oleh Taher 

et al. (2016), seramai 44% guru didapati 

mengalami simptom depresi, manakala 

56% lagi merasakan simptom anzieti dan 

39.5% lagi menghadapi simptom stress. 

Terdapat kajian yang mengkaji mengenai 

tahap kesihatan mental dalam kalangan 

guru, hasil kajian mendapati tahap anzieti 

guru ialah sebanyak 17%, depresi 19% dan 

stress 30% (Ozamiz-Etxebarria et al., 

2021). Selepas itu, didalam kajian yang 

dijalankan oleh Maung et al. (2022), hasil 

kajian menunjukkan peratusan responden 

dengan depresi ringan, sederhana, teruk dan 

sangat teruk ialah 12%. 9.7%, 4.7% dan 

3.1%. Manakala bagi peratusan responden 

dengan anzieti ringan, sederhana, teruk dan 

sangat teruk ialah sebanyak 11.5%, 12.3%, 

6.3% dan 6% dan bagi peratusan stres 

ringan, sederhana, teruk, sangat teruk pula 

dicatatkan sebanyak 12.8%, 12%, 5.3% dan 

2.5%. 

 

Dapatan kajian juga mendapati bahawa 

terdapat hubungan korelasi positif yang 

signifikan antara tekanan kerja dan 

kesihatan mental dalam kalangan guru 

sekolah. Hasil daripada kajian ini selari 

dengan dapatan kajian oleh Wu (2020) 

dimana beliau mendapati bahawa terdapat 

korelasi positif antara tekanan kerja dan 

kesihatan mental dalam kalangan guru.  

Tambahan lagi, di dalam kajian yang 

dijalankan oleh Pendharkar (2023) turut 
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mendapati terdapat hubungan korelasi yang 

kuat antara tekanan kerja dan Kesihatan 

mental. Wu (2019) menyatakan di dalam 

kajian beliau terdapatnya hubungan 

korelasi positif yang signifikan antara 

tekanan kerja dan kesihatan mental bagi 

guru sekolah.  Namun begitu menurut Ji et 

al. (2021), korelasi antara tekanan kerja dan 

kesihatan mental dalam kalangan guru 

sekolah rendah dan guru sekolah menengah 

menunjukkan hubungan korelasi negatif 

yang tidak signifikan. 

 

Rumusan 

 

Secara tuntasnya, tujuan kajian ini 

dijalankan adalah untuk mencapai objektif 

kajian iaitu mengenal pasti tahap tekanan 

kerja dan kesihatan mental dalam kalangan 

guru sekolah. Berdasarkan kajian-kajian 

literatur, telah dapat dikenal pasti bahawa 

terdapat guru-guru sekolah yang 

mengalami tekanan kerja sehingga 

memberikan kesan terhadap kesihatan diri 

mereka terutamanya kesihatan mental 

mereka. Berikutan itu, penyelidik berminat 

untuk mengkaji topik ini dan hasil dapatan 

menunjukkan bahawa tahap tekanan kerja 

dalam kalangan guru sekolah berada pada 

tahap rendah. Bagi pengukuran kesihatan 

mental, kajian ini memfokuskan kepada 

tiga iaitu stress, anzieti dan depresi. 

 

Analisis kajian menunjukkan bagi tahap 

stress mendapat tahap sederhana rendah, 

manakala untuk anzieti juga mendapat 

tahap sederhana rendah dan bagi tahap 

depresi pula, berada pada tahap rendah. 

Kajian ini juga dijalankan bagi mengenal 

pasti adakah terdapat hubungan korelasi 

yang signfikan antara pemboleh ubah iaitu 

tekanan kerja dan kesihatan mental dalam 

kalangan guru sekolah. Hasil analisis data 

menunjukkan adanya hubungan positif 

yang signfikan antara tekanan kerja dan 

kesihatan mental. 

 

Akhir sekali, berdasarkan dapatan daripada 

penyelidikan ini diharapkan pihak 

berkepentingan seperti Kementerian 

Pendidikan Malaysia (KPM), pentadbiran 
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